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پەیوەندی بکە 
ئەم بەڵگەنامەیە بە زمانی وێڵزی و لە ماڵپەڕەکەمان 

بەردەستە بە شێوازێکی جێگرەوە، وەک دەنگ و 
خوێندنەوەی ئاسان.

ئەم بەڵگەنامەیە هەروەها بە زمانەکانی تر بەردەستە لەوانە 
زمانی ئاماژەی بەریتانی، پۆڵەند، عەرەبی، بەنگالی، 

کوردی سورانی. 

hduhb.nhs. دەتوانیت ئەم بەڵگەنامانە لە کاتی
wales/stroke-consultation  یان بە 

سکانکردنی کۆدی QR ببینیت. 

 

بۆ داواکردنی وەشانی چاپکراو )ئێمە چەندین لینکی وێب 
بۆ بەڵگەنامەکانی ئەم بڵاوکراوەیە دەخەینەڕوو(، یان 

ئەگەر پێویستت بە شێوازێکی جێگرەوەی بەردەست هەیە، 
تکایە پەیوەندیمان پێوە بکە بە ژمارە8322 303 0300  
)بژاردەی 5(، بە نرخی پەیوەندی ناوخۆیی وەردەگیرێت 

hyweldda.engagement@ :ئیمەیڵکردن
wales.nhs.uk

ئەم قۆناغی دووەمی راوێژکاریی پلانی خزمەتگوزاری 
کلینیکی سەبارەت بە خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک 

 Hywel لە سەرانسەری بۆردی تەندروستی زانکۆی
Dda (Hywel Dda( و چۆنیەتی پێشکەشکردنی 

چاودێری تەندروستی سەلامەت و بەردەوام و بەردەست و 
میهرەبان. 

دەزگیرانەکە تاوەکو یەکشەممە 26 ی تەمووزی 2026 
بەردەوام دەبێت، بۆیە پێویستە پێش ئەو کاتە گوێمان لە 

بیروبۆچوونەکانتان بێت.

سەیری ماڵپەڕەکانمان بکە یان پەیوەندیمان پێوە 
بکە بۆ دۆزینەوەی ڕووداوێکی نزیک خۆت یان 

ڕووداوێکی ئۆنلاین. ئەگەر رێکخراوەکەت یان گروپی 
کۆمەڵگاکەت حەز دەکات زانیاری زیاتر سەبارەت 

بە راوێژکارییەکانمان بزانێت، تکایە پەیوەندی بکە بە 
خاڵەکانی پەیوەندیی خوارەوە. 

زانیاری زیاتر، لەوانە بەڵگەنامەکانی پاڵپشتی وردەکار، 
hduhb.nhs.wales/ لە ماڵپەڕەکەمان بەردەستە

stroke-consultation
دەتوانیت بیروبۆچوونەکانت هاوبەش بکەیت لەڕێی: 

پڕکردنەوەی پرسیارەکە بە ئۆنلاین )دەتوانیت �	
کۆپییەکی چاپکراو داوا بکەیت لە ڕێگەی ئیمەیل یان 

تەلەفۆنەوە پەیوەندیمان پێوە بکەیت( 

	� FREEPOST HYWEL :بڵاوکردنەوەی بۆ
DDA HEALTH BOARD )پێویست بە مۆر 

ناکات( 

	�hyweldda. :ئیمەیڵمان بۆ دەنێرێت
  engagement@wales.nhs.uk

لە یەکێک لە بۆنەکانماندا قسەمان لەگەڵ بکە �	
)سەردانی ماڵپەڕەکەمان بکە بۆ ڕووداوێکی نزیک 

 خۆت یان ئۆنلاین( یان بە تەلەفۆن
8322 303 0300 )بژاردەی 5(، بە نرخی 

پەیوەندی ناوخۆیی وەردەگیرێت

https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
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فەرهەنگ 
7/24 – 24 کاتژمێر لە ڕۆژێکدا، حەوت ڕۆژ لە هەفتەیەکدا.

چاودێری خێرا – چاودێری نەخۆشخانە بۆ چەند کاتژمێر/ڕۆژێکی یەکەمی نەخۆشی بۆ ئەو کەسانەی کە بە سەختی 
نەخۆشن. جەخت دەکاتە سەر پشکنینی بەپەلە، چارەسەر و جێگیرکردن.

یەکەی جەڵتەی حاد – شوێنێکە لە نەخۆشخانە کە تیمی پسپۆڕی جەڵتەی مێشک چاودێری تیژ پێشکەش دەکات.
پیشەگەرانی تەندروستی هاوپەیمان )AHPs( - لە ژینگەی جۆراوجۆری تەندروستی و چاودێری کۆمەڵایەتی کار دەکەن، 

لەوانە نەخۆشخانەکان، کلینیکە کۆمەڵایەتیەکان، پزیشکی گشتی، ماڵی خەڵک و کۆمپانیا تایبەتەکان. ئەوان لە رێگەی 
کۆمەڵێک دەستێوەردانی جەستەیی، دەروونی و کۆمەڵایەتیەوە ئەنجامی بەهێز، کرداری، جەخت لەسەر چارەسەر و دڵنیایی 
ژیان پێشکەش دەکەن. AHPs ڕۆڵێکی گرنگ دەگێڕێت لە دڵنیابوون لەوەی خەڵک چاودێری گشتگیر، تایبەت و کاریگەر 

وەردەگرن.

لە وێڵز 13 پیشە هەن کە لە ژێر دەستەواژەی »پیشەگەرانی تەندروستی هاوپەیمان« دانراون. نموونەکان بریتین لە پزیشکی 
فیزیوتراپی، چارەسەرکەری پیشەیی، چارەسەرکەری قسەکردن و زمان و پسپۆڕی خۆراک.

سەنتەری جەڵتەی مێشک )CRSC( - یەکەی جەڵتەی حاد کە دەتوانێت  چارەسەری خوێن لێدان دابین بکات. ئەم 
نەخۆشانە لە ناوچەیەکی جوگرافیای گەورەتردا چارەسەر دەکەن و لە بەیاننامەی کوالیتی جەڵتەدا باسکراون.

 سی تی سکان - سی تی تیشکی ئێکس و کۆمپیوتەر بەکاردەهێنێت بۆ دروستکردنی وێنەی ورد لە ناوەوەی جەستە.
CT ئەنژیوگرافی )CTA( بریتییە لە  پشکنینی دەمارەکانی خوێن لە مێشکدا.

دەستنیشانکردن: پشکنین یان ڕێوشوێنەکان بۆ دیاریکردنی نەخۆشی یان حاڵەتی کەس.
ئەم   خزمەتگوزارییە بۆ هەندێک نەخۆشی جەڵتە، بەزۆری بۆ ئەو کەسانەیە کە کەمئەندامی سووک بۆ مامناوەندیان هەیە. 

لە ڕێگەی تیمێکی پسپۆڕ و فرە بواری چارەسەری جەڵتەی مێشک لە ماڵەوە ئەنجام دەدرێت.

 لە ماوەی 24 کاتژمێردا چارەسەری چڕی جەڵتەی مێشک لە شوێنی نیشتەجێبوونی نەخۆش بۆ ماوەیەکی دیاریکراو )بۆ 
نموونە شەش هەفتە( دابین دەکات.

خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک )ICSS( - ئەم خزمەتگوزارییە چاکسازییەکی سەرەتایی کاریگەری کۆمەڵگا بۆ هەموو 
ئەو نەخۆشانەی جەڵتەی مێشک بەجێ دەهێڵن دابین دەکات. تیمەکە لەگەڵ نەخۆش و خێزانەکەی، کارمەندانی بەشی جەڵتەی 

تیژ، و خزمەتگوزارییەکانی تری پاڵپشتی کار دەکەن لەوانە کەرتی خۆبەخش بۆ دڵنیابوون لە زووترین کات دەرچوونی 
نەخۆشەکە.

دەرئەنجامەکانی نەخۆش – ئەنجامی چاودێری و چارەسەری نەخۆش. دەرئەنجامەکانی نەخۆش دەتوانرێت هەندێک شت 
لەخۆ بگرێت وەک ئەوەی ئایا کەسێک ڕزگاری دەبێت، خێرایی چاکبوونەوەی دەروونی و جەستەیی، چەند سەربەخۆ دەبێت 

و چۆنیەتی ژیانی.

پشکنینی ڤیدیۆیی پێش نەخۆشخانە – هەڵسەنگاندنێک لەلایەن تیمی ئەمبوڵانس بە هاوکاری پەیوەندی ڤیدیۆیی لەگەڵ تیمی 
پسپۆڕی جەڵتە، بۆ یارمەتیدانی نەخۆش بۆ گەیاندنی نەخۆش بۆ ژینگەی گونجاو و بە زووترین کات.

چاکسازی – دابینکردنی چارەسەری بەردەوام و پاڵپشتی لە کاتی و پاش قۆناغی حادی جەڵتەی مێشک بۆ یارمەتیدانی 
نەخۆش بۆ چاکبوونەوە و بەدەستهێنانەوەی سەربەخۆیی. ئەمە بەزۆری لە یەکەی تایبەت بە چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک 

یان وەک بەشێک لە خزمەتگوزارییەکانی کۆمەڵگەی جەڵتەی مێشک لە کۆمەڵگەدا ئەنجام دەدرێت.
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بەرنامەی چاودێری نیشتمانی جەڵتەی مێشک )SSNAP( – پێداچوونەوەیەکی کلینیکی نیشتمانی بۆ چاودێری جەڵتەی 
مێشک لە بەریتانیا. زانیاری ورد لەسەر ئەو چاودێرییانەی کە خەڵک دوای جەڵتەی مێشک وەریدەگرن، لە خەواندن لە 

نەخۆشخانە تا چاکبوونەوە و دەرچوون لە نەخۆشخانە کۆدەکاتەوە. 

جەڵتە: جەڵتەی مێشک حاڵەتێکی تەندروستی مەترسیدارە کە کاتێک خوێن بۆ بەشێک لە مێشک دەبڕدرێت. ئەمەش دەبێتە 
هۆی تێکچوونی بەشەکانی مێشک یان مردن بەهۆی کەمی ئۆکسجین. 

تیمی پسپۆڕی جەڵتە: تیمی پسپۆڕی جەڵتەی مێشک بریتییە لە کۆمەڵێک پسپۆڕ کە بە بەردەوامی پێکەوە کار دەکەن بۆ 
چارەسەرکردنی ئەو نەخۆشانەی کە جەڵتەیان تووش بووە. لە نێوانیاندا زانیاری و شارەزایی تایبەتیان هەیە بۆ هەڵسەنگاندن 

و بەڕێوەبردنی کێشەکانی پەیوەست بە جەڵتە. 

یەکەی چاکبوونەوە لە جەڵتەی مێشک – شوێنێکە لە نەخۆشخانە کە چاودێری چاکبوونەوە لەلایەن تیمی چاکبوونەوەی 
جەڵتەی مێشک پێشکەش دەکرێت.

بەیاننامەی کوالیتی بۆ جەڵتەی مێشک – بەڵگەنامەیەکی حکومەتی وێڵز کە باس لە چۆنیەتی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی 
مێشک دەکات. ئەمە لە شوباتی 2026 پێداچوونەوەی بۆ کراوە.

نەشتەرگەری خوێن لێدان نەشتەرگەرییەکی  پزیشکییە بۆ لابردنی خوێن لە دەمارەکان. تەنها هەندێک نەخۆش گونجاون بۆ 
خوێن لێدان، ئەمەش پەیوەستە بە جۆری جەڵتەی مێشک و کاتی ڕوودانەکە.

خوێن خوێن – نەشتەرگەری پزیشکی دەرمانێک دەخاتە ناو لەشەوە کە دەبێتە هۆی تێکشکاندنی خوێنبەر و خوێن بۆ 
مێشک. 

جەڵتەی ئیسکێمی کاتیTIA – (TIA)  نەخۆشییەکە کە دەتوانێ نیشانەی هاوشێوەی جەڵتەی مێشک دروست بکات.
چارەسەر و گواستنەوە – نەخۆشەکان لە نزیکترین نەخۆشخانەی گونجاو هەڵسەنگاندن و چارەسەری سەرەتایی جەڵتەی 

مێشک وەردەگرن. پاشان دەگوازرێنەوە بۆ بەشی جەڵتەی تیژ بۆ چاودێری زیاتر یان سەنتەری لێدانی خوێن لە کاردیف یان 
بریستۆل ئەگەر گونجاوترین چارەسەر بێت.

Welsh Ambulance University NHS Trust (WAST) - ئەو رێکخراوەیە کە بەرپرسە لە وەڵامدانەوەی 
حاڵەتی لەناکاو لە کۆمەڵگا و گەیاندنی نەخۆشەکان بۆ نەخۆشخانە.
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بەخێربێیت
سوپاس بۆ بایەخدانی بەردەوامتان بە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکیمان. ئەم 

بەڵگەنامەیە دەربارەی قۆناغی دووەمی ڕاوێژکارەکەمانە. تیشک دەخاتە سەر 
چۆنیەتی دابینکردنی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک لە چوار نەخۆشخانەی 

 .)Hywel Dda (Hywel Dda سەرەکیمان لە بۆردی تەندروستی زانکۆی

ئێمە ئێستا داوای بیروڕای ئێوە دەکەین سەبارەت بە 
بژاردەی پەسەند بۆ خزمەتگوزاری جەڵتە. ئەم بژاردە 
پەسەندکراوە لە کۆبوونەوەی بۆردی گشتیمان لە 18 و 

19 شوباتی 2026 تاوتوێ کرا.

لەو کۆبوونەوەیەدا، ئەنجومەنەکەمان ڕازی بوو بە مۆدێلی 
خزمەتگوزاری داهاتوو بۆ هەشت لە نۆ خزمەتگوزاری 

کە لە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکیماندا دانراون. دەتوانیت 
زانیاری زیاتر لەسەر پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی 

hduhb.nhs.wales/ بخوێنیتەوە لە ماڵپەڕەکەمان
 clinical-services-plan

بۆ جەڵتەی مێشک، ئەنجومەنەکە داوای کاری زیاتر و 
بەشداری زیاتر دەکات لەسەر بژاردەیەکی پەسەندکراو 
لەگەڵ کۆمەڵگاکان پێش ئەوەی بڕیاری کۆتایی بدرێت. 

بژاردەی پەسەندی نوێ بە کۆکردنەوەی توخمەکانی دوو 
بیرۆکەی جێگرەوە کە لە قۆناغی یەکەمی ڕاوێژکردندا 

پێشنیار کرابوون پەرەی پێدراوە )بژاردەی 106 و 
بژاردەی 210(. ئەمانە پێکەوە:

24 کاتژمێری جەڵتەی تیژ و یەکەی چاکسازی لە �	
نەخۆشخانەی گلانگویلی 

یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی �	
برۆنگلەیس 

چارەسەر و گواستنەوەی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و شازادە فیلیپ و 

ویثیبوش دابین دەکرێت. پاش چارەسەری سەرەتایی، 
نەخۆشەکان لێرەوە دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی 

گلانگویلی یان راستەوخۆ بۆ سەنتەری خوێن لێدان )لە 
کاردیف یان بریستۆل( ئەگەر گونجاوترین چارەسەر 

بێت. 

ئەنجوومەنەکە هەستی کرد کە بە کۆکردنەوەی ئەم دوو 
بژاردە بەیەکەوە دەتوانین باشتر چارەسەری ئەو ئاستەنگانە 

بکەین کە ڕووبەڕووی خزمەتگوزارییەکە دەبنەوە و 
دابینکردنی چارەسەری جەڵتەی مێشک لە داهاتوودا 

بەهێزتر بکەین. لەگەڵ ئەوەشدا، ئەوەش دەزانرێت کە 
دەبێت بە وردی کار بکەین بۆ ئەوەی تێبگەین ئەمە 
بۆ نەخۆشەکان، چاودێران، کارمەندان، ڕێکخراوە 

هاوبەشەکان و کۆمەڵگە فراوانەکانمان چی دەگەیەنێت. 

ئەنجومەنەکە ڕازی بوو کە بڕیاری کۆتایی لەسەر 
خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک نادرێت تاوەکو: 

کار بۆ پەرەپێدان و هەڵسەنگاندنی بژاردە نوێیەکە بە �	
هەمان ئاستی وردەکاری وەک بژاردەکانی تر کە لە 

کۆبوونەوەی ئەنجومەنی گشتی تاوتوێ کراون، و 

ئەم قۆناغی دووەمی ڕاوێژکردنە ئەنجامدراوە، بۆیە �	
دەتوانین لە بۆچوونەکان لەسەر ئەم بژاردە پەسەندە 

نوێیە تێبگەین. 

دوای ئەوە، ئەنجومەنەکەمان هەموو بەڵگەکان و 
هەموو ئەو شتانە لەبەرچاو دەگرێت کە لە هەردوو 
قۆناغی راوێژکاری پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی 

بیستوویانە. پاشان بڕیاری کۆتایی دەدات لەسەر مۆدێلی 
 Hywel خزمەتگوزاری داهاتوو بۆ جەڵتەی مێشک لە

 .Dda

بۆ هەموو کۆمەڵگاکانمان، پێویستە ستانداردەکانی 
چاودێری و دەرئەنجامەکانی نەخۆشەکانمان باشتر بکەین. 

ئێمە لەو باوەڕەداین کە ئەو شێوازەی ئێستا چارەسەری 
جەڵتەی مێشک پێشکەش دەکەین باشترین دەرئەنجامە بۆ 
نەخۆشەکان دابین دەکات. هەروەها پێویستە چارەسەری 

ئاستەنگەکانی کارمەندان بکەین کە پێشکەشکردنی 
خزمەتگوزاری کوالیتی بەرز کە دانیشتووانەکەمان 

شایستەی ئەوەن قورس دەکات. 

https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/
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سوپاس بۆ هەموو ئەوانەی کات و کاردانەوەیان بەخشی 
بۆ یارمەتیدانمان بۆ گەیشتن بەم خاڵە. هێشتا هیچ 

بڕیارێک سەبارەت بە مۆدێلی داهاتووی خزمەتگوزاری 
جەڵتەی مێشک نەدراوە. دەمانەوێت گوێبیستی ئێوە بین - 
کارمەندەکانمان، نەخۆشەکانمان، کۆمەڵگە فراوانەکانمان، 

ئەو رێکخراوانەی کە کاریان لەگەڵدا دەکەین، و ئەو 

کەسانەی کە بایەخیان بە تەندروستی و خۆشگوزەرانی 
هەیە لە ناوچەکەمان. 

تکایە تا 26ی تەمووزی 2026 ڕات دەربارەی بژاردەی 
پەسەندکراو و چۆن کاریگەری لەسەر تۆ دەبێت، پێمان 

بڵێ.

سوپاس بۆ تۆ.

بەڕێز مارک هێنوود	
بەڕێوەبەری پزیشکی 

جێبەجێکار

پرۆفیسۆر فیلیپ کلۆر	
سەرۆکی جێبەجێکار

 دکتۆر نیل وودینگ
کورسی
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کەمێک دەربارەی ئێمە
ئەنجومەنی تەندروستی زانکۆی 

 Hywel Dda (Hywel Dda)
رێکخراوی ناوخۆیی ئێن ئێچ ئێس. 

ئێمە پلانمان داڕشتووە و خزمەتگوزاری تەندروستی 
بۆ نزیکەی 400,000 کەس لە کارمارثێنشایر و 

سێریدیگیۆن و پێمبرۆکشایر دابین دەکەین. هەندێک لە 
خزمەتگوزاریەکانمان هەروەها لەلایەن کۆمەڵگاکانی 
سنوورەکانی باشووری گوینێد و بەشێک لە پۆویس و 

سوانسی / نیث پۆرت تالبۆت بەکاردەهێنرێن. 
کۆمەڵگاکانمان زۆر بڵاو بوونەتەوە، زۆرجار لە 

ناوچە لادێییەکانن. 

ئێمە خزمەتگوزاری پێشکەش دەکەین 
لەڕێی:

چوار نەخۆشخانەی سەرەکی )نەخۆشخانەی �	
برۆنگلەیس لە ئابریستویث، نەخۆشخانەی 

گلانگویلی لە کارمارثن، نەخۆشخانەی پرینس 

فیلیپ لە لانێڵی، و نەخۆشخانەی ویثیبوش لە 
هاڤەرفۆردوێست(

پێنج نەخۆشخانەی کۆمەڵگە )نەخۆشخانەی �	
دۆڵی عەمان و نەخۆشخانەی لاندۆڤەری لە 

کارمارثێنشایەر، نەخۆشخانەی ترێگارۆن لە 
سێریدیگیۆن، نەخۆشخانەی تێنبی و نەخۆشخانەی 

باشووری پێمبرۆکشایر لە پێمبرۆکشایەر(
	� Aberaeron( دوو سەنتەری چاودێری یەکخراو

)Ceredigion هەردووکیان لە ،Cardigan و
دامەزراوەکانی کۆمەڵگە، لەوانە نەشتەرگەری �	

پزیشکی گشتی، پزیشکی ددان، دەرمانخانەکانی 
کۆمەڵگە، پزیشکی چاو و ئەو شوێنانەی 
خزمەتگوزاری تەندروستی دەروونی و 

کەمئەندامی فێربوون پێشکەش دەکەن
ئاگاداری ماڵەکانی خۆتان�	

خزمەتگوزاری زۆر تایبەتمەند دەتوانرێت لە دەرەوەی 
ناوچەکەمان پێشکەش بکرێت، بۆ نموونە لە سوانسی یان 

کاردیف یان تەنانەت لە دەرەوەی وێڵز وەک بریستۆل.

نەخۆشخانەی برۆنگلایس

نەخۆشخانەی ترێگارۆن
سەنتەری چاودێریی یەکخراوی کاردیگان

نەخۆشخانەی لاندۆڤێری

نەخۆشخانەی گلانگویلی

نەخۆشخانەی ویزیبوش

نەخۆشخانەی باشووری 
پێمبرۆکشێ

نەخۆشخانەی 
تێنبی

نەخۆشخانەی 
شازادە فیلیپ

نەخۆشخانەی 
دۆڵی ئامان

هایوێڵ دا

سەنتەری چاودێریی ئابێرایرۆن
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قۆناغی دووەمی ڕاوێژکردن دەربارەی چییە؟
ئەم قۆناغی دووەمی راوێژکاریی 

پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی 
تایبەتە بە چۆنیەتی پێشکەشکردنی 
خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک لە 

داهاتوودا. 
جەڵتەی مێشک حاڵەتێکی تەندروستی مەترسیدارە کە 

کاتێک خوێن بۆ بەشێک لە مێشک دەبڕدرێت. 

کە دەمانەوێت قسەی لەگەڵ بکەین
ئێمە زۆر سوپاست دەکەین کە کاتی تەرخانکردیت بۆ 

بڵاوکردنەوەی بیروڕاکانت – سوپاس. ئەم قۆناغی 
دووەمی ڕاوێژکارییە بۆ هەموو ئەو کەسانەیە کە دەژین، 

کار دەکەن یان ئارەزوویان لە ناوچەکەمان هەیە. 
ئێمە دەزانین خەڵک حەز و تێڕوانینی جیاوازیان 

هەیە. لەوانەیە خزمەتگوزاریەکانمان وەربگریت، یان 
گرنگی بە کەسێک بدەیت کە دەیکات. 

دەتوانیت وەک کارمەند، قوتابی یان خۆبەخش 
لەگەڵمان کار بکەیت. لەوانەیە تۆ نوێنەرایەتی 

رێکخراوێک بکەیت کە ئەگەری هەیە کاریگەری 
لەسەر پێشنیارەکانمان هەبێت یان حەزت لە 

تەندروستی و خۆشگوزەرانی هەبێت. 
جگە لە قسەکردن لەگەڵ خەڵکی ناوچەکەمان، 

هەروەها بەردەوام دەبین لە کارکردن لەگەڵ 
بۆردەکانی تەندروستی لە پارێزگاکانی دراوسێ و 

هانی دانیشتووان و رێکخراوەکانی ئەو ناوچانە دەدەین 
بۆچوونی خۆیان بڵاو بکەنەوە.

دەمانەوێت پێمان بڵێیت
ئایا تۆ پشتگیری هەڵبژاردەی پەسەند دەکەیت و �	

بۆچی
ئەگەر پشتگیری بژاردەی پەسەندکراو نەکەیت، �	

ئایا بژاردەیەکی پێشتر لەلایەن ئەنجومەنەوە باشتر 
کار دەکات و بۆچی

هەر شتێکی تر کە پێتوایە پێویستە ڕەچاوی �	
بکەین بۆ ئەوەی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی 

مێشک لە داهاتوودا باشتر کار بکەن. ئەمە هەر 

کەمکردنەوەیەک یان چاکسازی و کاریگەری 
ئەگەری زمانی وێڵزی دەگرێتەوە ئەگەر 

خزمەتگوزاریەکە لە داهاتوودا بە شێوەیەکی 
جیاواز کار بکات 

ئەم خاڵانەی خوارەوە یەکلایی 
کراونەتەوە و کاریگەری لەسەر ئەم 
قۆناغی دووەمی ڕاوێژکارییە ناکرێن:

ڕۆڵی داهاتووی چوار نەخۆشخانە سەرەکییەکانمان �	
و مۆدێلی خزمەتگوزاری داهاتوو بۆ هەشت 

خزمەتگوزاریەکەی تر کە لە راوێژکاریی پلانی 
خزمەتگوزاری کلینیکی دانراون:

�چاودێری ورد، پێست، نەشتەرگەری گشتی �	
لەناکاو، ئەندۆسکوپی، چاو، ئێسک، تیشکی و 

میزەڵدان
ئێمەبیرۆکەی نوێ قبوڵ ناکەین بۆ چۆنیەتی �	

پێشکەشکردنی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 
لە Hywel Dda. ئەمانە لە قۆناغی یەکەمی 

ڕاوێژکردندا وەرگیراون
ئاڕاستەی گشتی ستراتیجیەکەمان »تەندروستی �	

ناوەڕاست و ڕۆژئاوای وێلز: ژیانێکی 
تەندروستتر، ژیانێکی باش« 

�ڕۆیشتن بەرەو خزمەتگوزاری تەندروستی �	
نەک خزمەتگوزاری نەخۆشی 

�گەشەپێدانی مۆدێلێکی کۆمەڵایەتی بۆ �	
تەندروستی

�پاڵپشتیکردنی خەڵک لە ڕێگەی تەکنەلۆژیا و �	
ئامرازەکانی ترەوە بۆ ئەوەی بە تەندروستی و 

سەربەخۆیی و لە ماڵەکانی خۆیاندا بمێننەوە 
 �وەبەرهێنانی گەورەی سەرمایە�	

 بۆ باشترکردن یان جێگرتنەو
ەی بینا کۆنەکان 

 �کۆکردنەوەی خزمەتگوز�	
 اری نەخۆشخانە تیژەکان 
 بۆ بەهێزکردنیان و باشتر

کردنی ستانداردی چاودێری
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وویداوە 
پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی 

لە مانگی ئازاری 2023، ئەنجومەنەکەمان 
پرۆگرامێکی پەسەند کرد بۆ پەرەپێدانی پلانی 

خزمەتگوزاری کلینیکی لە وەڵامدانەوەی لاوازییەکانی 
خزمەتگوزاری. ئەمە لەسەر بنەماکانی چاودێری 

سەلامەت و بەردەوام و بەردەست و میهرەبان 
دامەزراوە. 

پەرەپێدانی پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی بۆ 
دابینکردنی کۆمەڵێک پلان بوو بۆ نۆ خزمەتگوزاری 
کلینیکی کە بە لاوازترین دادەنرێن. ئەمانە بریتین لە:

EndoscopyDermatologyCritical care Emergency
general surgery

Ophthalmology Orthopaedics UrologyRadiology Stroke

ئەوەی تا ئێستا ڕ

پێویست بوو سەیری گۆڕانکاری لەم نۆ 
خزمەتگوزارییە بکرێت چونکە مەترسی هەیە 
بۆ ئەوەی ئەو خزمەتگوزاریانە بەردەوام بن لە 

پێشکەشکردنی خزمەتگوزاری سەلامەت و کوالیتی 
یان چاودێری لەکاتی خۆیدا.

ئێمە چەندین ساڵە بۆمان دەردەکەوێت کە هەندێک 
لە خزمەتگوزارییەکانی نەخۆشخانەکانمان لاوازن. 
ئەمەش بە شێوەیەکی سەرەکی بەهۆی ئەوەی تیمە 

پزیشکییەکانمان لە چەندین شوێندا بڵاو بوونەتەوە و 
پشت بە ژمارەیەکی کەم لە کارمەندان دەبەستن. 

بۆ هەموو خزمەتگوزاریەکان سەیری ئەو 
هۆکارانەمان کرد کە کاریگەریان لەسەر هەر 

خزمەتگوزارییەک هەیە. ئەمە بریتییە لە ڕەچاوکردنی 
هەر گۆڕانکارییەکی کاتی، ڕێنمایی و سیاسەتەکانی 

کلینیکی، کێشەی کارمەندان و گرفتەکانی تێچوو.

بە لەبەرچاوگرتنی ئاستەنگەکان، پلانی 
خزمەتگوزاری کلینیکیمان داڕشتووە لەگەڵ بژاردەی 

گۆڕینی ئەم نۆ خزمەتگوزارییە کلینیکی. هەر 
بژاردەیەک گەشەی پێبدرێت دەبێت لە ماوەی چوار 

ساڵ لە هەر بڕیارێک جێبەجێ بکرێت. ئەنجومەنەکە 
هەروەها بیری لەوە کردەوە کە لە ماوەی چوار ساڵدا 

چ گۆڕانکارییەکی تر دەکرێت.  
ئەندامانی ستافمان و خەڵکمان بەشداری کرد و خەڵک 
و رێکخراوەکانمان دەستنیشان کرد کە دەبێت بەشێک 

بن لە گفتوگۆکە. زانیاری زیاتر لە بەڵگەنامەی 
راوێژکاریی پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی بەردەستە 

hduhb.nhs. :کە لە ماڵپەڕەکەماندا بەردەستە
 wales/clinical-services-consultation

چاودێریی چڕ نەخۆشییەکانی 
پێست

نەشتەرگەریی 
گشتیی فریاکەوتن

هەناوبینی

نەخۆشییەکانی 
چاو
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لە ئەنجامی ڕاوێژکردنەکەمان، ڕاپۆرتێکی سەربەخۆ 
 Opinion Research Services لەلایەن
(ORS) ئامادە کرا، هەروەها لە ماڵپەڕەکانی 

راوێژکاریمان بەردەستە. ڕاپۆرتەکە زیاتر لە 4000 
وەڵامی پرسیار کورت دەکاتەوە، جگە لە کاردانەوەی 

خەڵک و کارمەندان و لایەنە پەیوەندیدارەکان کە زیاتر 
لە 4000 کەس ئامادەی بوون.

لە کۆبونەوەی نائاسایی خۆیدا کە بۆ ماوەی دوو ڕۆژ 
لە شوباتی 2026 بەڕێوەچوو، ئەنجومەنەکەمان 

بە وردی راپۆرتی راوێژکاری سەربەخۆی لەگەڵ 
کۆمەڵێک زانیاری دیکەدا ڕەچاو کرد. ئەمە 

نوێترین زانیاری لەسەر هێزی کار و خۆڕاگریی 
خزمەتگوزاری، بارودۆخی موڵک، فشاری 

کارپێکردن، کارکردنی ناوچەیی، ستانداردی کلینیکی 
نوێ و چۆنیەتی بەستنەوەی خزمەتگوزارییەکان بە 

یەکەوە دەگرێتەوە.
ئەنجومەنەکە هەروەها 22 بژاردەی جێگرەوەی 
بۆ هەر 9 خزمەتگوزاری ڕەچاو کرد کە وەک 

بەشێک لە پرۆسەی ڕاوێژکردن پێشنیار کرابوون و 
پێوەرەکانی بەربەستیان تێدا بوو. 

پێوەرەکانی بەربەست مەرجە بنچینەیییەکانن 
کە بیرۆکەی جێگرەوە پێویستە جێبەجێی 
بکات پێش ئەوەی بەرەو پێش بچێت بۆ 
لێکۆڵینەوەی زیاتر وەک بژاردەیەک کە 

پێشکەش بە ئەنجومەنەکە بکرێت.

 هەموو بژاردەکانی ڕەشنووس و هەر بیرۆکەیەکی 
نوێ کە لەم ڕاوێژەدا پێشنیار بکرێت، دەبێت ئەم 

پێوەرانەی خوارەوە جێبەجێ بکات: 
لە ڕووی کلینیکی بەردەوامەوە – ئایا ئەم �	

بژاردەیە ڕێگە بە بەرەوپێشچوون دەدات بەرەو 
دابینکردنی ستانداردی کوالێتی؟ ئایا هیچ 

پشتبەستنێکی هاوبەش لەبەرچاو دەگرێت؟ ئایا 
هێزی کار دەتوانێت بیگەیەنێت؟ 

دەتوانرێت بگەیەنرێت – ئایا بژاردەکە لە ڕووی �	
کلینیکی و نەشتەرگەرییەوە لە ماوەی 2 بۆ 4 
ساڵدا دەتوانرێت بگەیەنرێت؟ ئایا سەرمایە یان 

پێداویستی بیناسازی هەیە کە بتوانرێت لەو 
ماوەیەدا دەستەبەر بکرێت و جێبەجێ بکرێت؟ 

دەستگەیشتن – ئایا هەڵبژاردنەکە لە ماوەیەکی �	
گونجاودا دەستگەیشتن بۆ خەڵک دابین دەکات؟ 
ئایا ئەم بژاردەیە یارمەتی کەمکردنەوەی کاتی 

چاوەڕوانی نەخۆشەکان دەدات؟  ئایا دادپەروەری 
لە دەستگەیشتندا هەیە؟ 

ستراتیجی هاوتەریب – ئایا بژاردەکە �	
پشتگیری ئەو ئاراستەیە دەکات کە لە ستراتیجی 
»تەندروستتر لە ناوەڕاست و ڕۆژئاوای وێلز: 

ژیانێکی تەندروستتر، ژیانێکی باش« دیاری 
کراوە، یان بەلایەنی کەمەوە دژایەتی ناکات؟ ئایا 

ئەم بژاردەیە پشتگیری لە کاری خۆپاراستن دەکات 
بۆ باشترکردنی تەندروستی دانیشتووان، یان 

بەلایەنی کەمەوە دژایەتی ناکات؟ 
لە ڕووی داراییەوە بەردەوام – ئایا ئەم بژاردەیە �	

پشتگیری بەکارهێنانی کاریگەری دارایی دەکات؟
ئەنجومەنەکە هەروەها ئەو خزمەتگوزاریانەی 

دەستنیشان کردووە کە تێیدا بەشداری زیاتر 
یان زانیاری زیاتر پێویستە بۆ تێگەیشتن لە 

کاریگەرییەکانی هەڵبژاردنەکان پێش ئەوەی 
بڕیاری کۆتایی بدرێت. هەنگاوە پراکتیکییەکان 

بۆ جێبەجێکردن ڕەچاو کرا، لەوانە چۆنیەتی 
گۆڕانکارییەکان بە تێپەڕبوونی کات.

بۆ قۆناغی جێبەجێکردن، بڕیاری کۆتایی بۆ هەموو 
خزمەتگوزارییەکان دراوە جگە لە جەڵتە. زانیاری 

زیاتر سەبارەت بە بڕیارەکانی هەشت خزمەتگوزاری 
دیکە کە لە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکیماندا دانراون 

hduhb.nhs. :لە ماڵپەڕەکەماندا بەردەستە
wales/clinical-services-plan

بۆ جەڵتە، بیرۆکەیەکی تێکەڵاوی نوێ دۆزرایەوە. دوو 
بژاردەی جێگرەوە پێکهاتووە بۆ بەرەوپێشچوون بەرەو 

بەشی 24 کاتژمێری جەڵتەی تیژ لە نەخۆشخانەی 
گلانگویلی و یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک لە 

نەخۆشخانەی برۆنگلەیس. 
بەهۆی قەبارەی گۆڕانکارییەکان، ئەنجومەنەکەمان 

دەستنیشانی کرد کە هەڵسەنگاندن و بەشداری 
زیاتر لەگەڵ کارمەندان، کۆمەڵگەکان و لایەنە 

پەیوەندیدارەکان پێویستە پێش ئەوەی هەر بڕیارێک 
بدرێت بۆ مۆدێلی داهاتووی خزمەتگوزارییەکانی 

.Hywel Dda جەڵتەی مێشک لە سەرانسەری
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جەڵتەی مێشک
پێشەکی 

جەڵتەی مێشک حاڵەتێکی تەندروستی مەترسیدارە 
کە کاتێک خوێن دەبڕێت بۆ بەشێک لە مێشک 

بەهۆی مەینی خوێن یان خوێنبەربوون لە 
دەمارەکانەوە. جەڵتەی مێشک حاڵەتێکی لەناکاوی 

پزیشکییە و چارەسەری بەپەلە پێویستە. هەرچەندە 
کەسێک زووتر چارەسەری جەڵتەی مێشک 

وەربگرێت، چانسی چاکبوونەوەی باشترە. جەڵتەی 
مێشک لەناکاو ڕوودەدات و دەبێتە هۆی کەمئەندامی 

یان مردن، کە کاریگەری قووڵی لەسەر تاک و 
خێزانەکانیان دەبێت. 

خزمەتگوزاریەکانی جەڵتەی 
هەنووکەیی 

بەشی جەڵتەی مێشک ئەو شوێنەیە کە دەبێت لە ماوەی 
چوار کاتژمێر دوای چوونە نەخۆشخانە بنێردرێنە 

نەخۆشخانە. 
 تیمەکانی کلینیکی جەڵتەی مێشک لە بەشەکانی 

جەڵتەی مێشک لە چوار نەخۆشخانەی سەرەکیماندا 
بڵاو بوونەتەوە. ئەمە مانای ئەوەیە تیمەکانمان کە 

 بچووکن بەسەر ناوچەیەکی جوگرافیای گەور ەدا
بڵاو بوونەتەوە. 

خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک لە ئێستادا لەم لینکەدا 
دابین دەکرێت:  

قاوشی یستویت لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس�	
قاوشی گوێنلیان لە نەخۆشخانەی گلانگویلی�	
قاوشی 9 لە نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ و�	
قاوشی 11 لە نەخۆشخانەی ویثیبوش�	

لە ساڵی 2023-2024 دا 792 حاڵەتی جەڵتەی 
مێشک لە سەرجەم نەخۆشخانەکانماندا تۆمار کراوە، 

واتە نزیکەی 16 حاڵەت لە هەفتەیەکدا. نزیکەی 
30٪ی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەکانی گلانگویلی 

و ویثیبوش چارەسەر کراون و نزیکەی 20٪ی 
جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و 

پرینس فیلیپ چارەسەر کراون.
جەڵتەی قورستر دەگوازرێتەوە بۆ سەنتەرەکانی خوێن 

لێدان وەک کاردیف و بریستۆل. 
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گومانلێکراو نەخۆشانی جەڵتەی مێشک بە چەند 
ڕێگەیەکەوە دێنە ژێر چاودێریمان. ئەمانە لەنێوانیاندا 

دەگرێتەوە:
ئەمبوڵانس دوای تەلەفۆنی ٩٩٩ کەوت�	
نەخۆشەکان ڕاستەوخۆ دەگەن لە ڕێگەی �	

خزمەتگوزاری چوونە ژوورەوە 
گومانی جەڵتەی مێشک لە نێو نەخۆشەکانی ئێستادا �	

دەستنیشان دەکرێت، یان 
گومانی جەڵتەی مێشک لە کۆمەڵگەدا لەلایەن �	

کارمەندێکی تەندروستییەوە دەستنیشان دەکرێت 
لە هەندێک حاڵەتدا نەخۆشەکان پێویستیان بە سی تی 

)تۆمۆگرافی کۆمپیوتەریی( و/یان CTA )تۆمۆگرافی 
کۆمپیوتەری ئەنجیوگرافی( هەیە. ئەمە بۆ دیاریکردنی 
خوێنبەربوونیان لە دەوروبەری مێشک یان گیران یان 

داخستن لە دەمارەکان. 
هەڵسەنگاندنی سەرەتایی ئەو نەخۆشانەی گومانیان 

لێدەکرێت جەڵتەی مێشک لەلایەن کارمەندانی 
پزیشکی ڕاهێنراوەوە ئەنجام دەدرێت. بەشێکی 

گرنگی چارەسەری سەرەتایی بۆ هەندێک نەخۆشی 
جەڵتە. ئەم چارەسەرە دەرمانێک دەدرێت بە نەخۆش 
بۆ تێکشکاندنی مەینی خوێن و هەوڵدان بۆ دووبارە 

دابینکردنەوەی خوێن بۆ مێشک. زۆر گرنگە کە 
چارەسەری خوێنبەربوون بە زووترین کات ئەنجام 
بدرێت. باشترین دەرئەنجامەکان بۆ ئەو نەخۆشانە 

بەدەست دەهێنرێت کە لە ماوەی 3 کاتژمێردا خوێن 
لێچوون ئەنجام دەدرێت، هەرچەندە دەتوانرێت تا چوار 

کاتژمێر و نیو بە شێوەیەکی کاریگەر بدرێتەوە.
پاش چوونە ژوورەوە بۆ بەشی جەڵتە، نەخۆشەکان 
لەلایەن ڕاوێژکارەوە پێداچوونەوەیان بۆ دەکرێت. 

کاتێک نەخۆشەکان باش بوون، هەڵسەنگاندنی 
فرە بواری و چاکبوونەوەیەکی چڕ وەردەگرن. 
نەخۆشەکان بە گوێرەی سەختی جەڵتەی مێشک 

لە ماڵەوە دەردەچن. هەروەها دەتوانرێت یارمەتی 
خێرایی چاکبوونەوەیان بدرێت لەلایەن خزمەتگوزاری 

کۆمەڵگەی یەکخراوی جەڵتە. خزمەتگوزارییەکانی 
جەڵتەی مێشک وردە وردە پەرەی پێدەدرێت بۆ 

پاڵپشتیکردنی نەخۆشانی جەڵتەی مێشک لە کۆمەڵگەدا 
و ڕێگەدان بە زووتر دەرچوون لە نەخۆشخانە.

دەزانیت؟ئایا 

ئایا دەزانیت؟ ئێن ئێچ ئێس وێڵز 
ستانداردی تایبەت بە خۆی بۆ چارەسەری 

جەڵتەی مێشک داڕشتووە. ئەم 
ستانداردانە لەسەر چوارچێوەی کلینیکی 
نیشتمانی بنیات نراون و دڵنیایی دەدەن 
کە چاودێری گونجاو و کوالیتی بەرز و 
پشت بەستن بە بەڵگە بێت. بەیاننامەی 

کوالیتی جەڵتەی مێشک دووپات 
دەکرێتەوە، کە چارەسەری جەڵتەی 

مێشک لە سەرانسەری وێڵز چۆن دەبێت. 
پێکەوە، ئەم ستانداردانە پشتگیری لە 

ڕێبازێکی تەندروستی دانیشتوان دەکەن 
و یارمەتیدەر دەبن بۆ باشترکردنی 

ئەنجامەکان بۆ خەڵک، خێزان و 
کۆمەڵگەکان لە سەرانسەری وڵاتدا.

ئایا دەزانیت؟
وێڵز باشترین ڕێوشوێنی نیشتمانی بۆ 

چارەسەری جەڵتەی مێشک پەیڕەو دەکات 
کە لەلایەن بەرنامەی نیشتمانی جەڵتەی 

مێشک لە بەریتانیا بەڕێوە دەچێت.

ئایا دەزانیت؟
چاوەڕوان دەکرێت هەموو بۆردەکانی 

تەندروستی لە وێڵز بەیاننامەی کوالیتی 
جەڵتەی مێشک وەک چوارچێوەیەک 

بۆ پلاندانان و پێشکەشکردنی باشترین 
خۆپاراستن و چاودێری جەڵتەی مێشک بە 

هاوکاری هاوبەشەکانیان پەسەند بکەن. 
ئەمە لەلایەن حکومەتی وێڵزەوە پەرەی 
پێدراوە بە گوێرەی ئەو بەڵێنانەی کە لە 

»وێڵزێکی تەندروستتر« هاتووە. 
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ڕێگایەکی ڕوون هەیە بۆ ڕێڕەوی جەڵتە.

بۆچی گۆڕانکاری پێویستە
لە ئێستادا خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک ستانداردەکانی 

کلینیکی تێدا نییە و 7 ڕۆژیش پسپۆڕمان نییە. ئەمە دەبێتە 
هۆی دەرئەنجامەکانی نەخۆش کە وەک پێویست باش نین. 
بۆیە پێویستە شێوازی پێشکەشکردنی خزمەتگوزارییەکانی 
جەڵتەی مێشک بگۆڕین بۆ   ئەوەی سەلامەت و بەردەوام 

و بەردەست و میهرەبان بن بۆ نەخۆش و کارمەندان.

بەیاننامەی چۆنێتی بۆ جەڵتەی 
مێشک

بەیاننامەی کوالیتی جەڵتەی مێشک ئاماژە بەوە دەکات کە 
دەبێت لە سەرانسەری وێڵز چۆنیەتی چارەسەری جەڵتەی 

مێشک بێت. چوارچێوەیەک بۆ بۆردەکانی تەندروستی 
دابین دەکات بۆ پلاندانان و پێشکەشکردنی خزمەتگوزاری 

گونجاو و سەلامەت و مۆدێرن. 

لە ئێستادا، سەرچاوەکانی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 
لە چەندین شوێندا بڵاو بووەتەوە. 

ئەمە مانای ئەوەیە:  

ئێمە ئاستی کارمەندی کەممان هەیە لە پەرستاری، �	
پسپۆڕانی تەندروستی هاوپەیمان و ڕاوێژکارانی 

پسپۆڕی جەڵتەی مێشک 
ئێمە پشت دەبەستین بە ڕاوێژکارە تاک دەستییەکان �	

لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی کە 
خزمەتگوزارییەکەمان لاواز دەکات

ئێمە بیمەی  پسپۆڕی حەوت ڕۆژمان نییە �	
دانیشتووانەکەمان دەستیان بە سەنتەری جەڵتەی �	

جەڵتەی هەرێمی پسپۆڕی )CRSC( نییە لە 
ناوچەکەماندا

ئێمە نەمانتوانیوە ئەو ستانداردانە جێبەجێ بکەین کە �	
لەلایەن کۆلێژی پزیشکی شاهانە پێشنیار کراوە و 

لەلایەن بەرنامەی چاودێری نیشتمانی جەڵتەی مێشک 
)SSNAP( پێوانە کراوە

ئێمە زۆر پشت بە تاکەکان دەبەستین و مەترسی �	
داڕمانی خزمەتگوزاریمان هەیە ، ئەمە مانای ئەوەیە 

کە خزمەتگوزاریەکانمان نەرم نین

ئێمە خزمەتگوزاری چاکسازی کۆمەڵگەمان نیە کە �	
ستانداردی جەڵتەی مێشک ببینێت بۆ خزمەتگوزاری 

جەڵتەی کۆمەڵگەی یەکخراو

ئێمە خزمەتگوزاری حەوت ڕۆژ یان پێنج  ڕۆژمان �	
نییە  وەک ستانداردەکانی جەڵتەی مێشک پێشنیاری 

کردووە

بەشداری نایەکسان لە توێژینەوەی خوێندن بەهۆی �	
کەمی کارمەندەوە

ئەمە ئەوە دەردەخات کە دانیشتوانەکەمان باشترین 
دەرئەنجامی گونجاو بەدەست ناهێنن دوای جەڵتەی 
مێشک، واتە مردن و کەمئەندامی دەتوانرێت دوور 
بخرێتەوە. هەروەها ئەوە دەردەخات کە هەرچەندە 

کارمەندەکانمان زۆر بە سەختی کار دەکەن بۆ دابینکردنی 
باشترین چاودێری، بەڵام نزیکترین نەخۆشخانە بۆ 
نەخۆشەکان لەوانەیە نەتوانێت بە درێژایی تەواوی 

چاودێری و چارەسەر پاڵپشتی نەخۆش بکات یان باشترین 
دەرئەنجامەکان پێشکەش بکات.

ئێمە ئەوە دەزانین کە پسپۆڕی خزمەتگوزاری جەڵتەی 
مێشک و پەرەپێدانی سەنتەری جەڵتەی مێشک لەوانەیە 

مانای ئەوە بێت کە هەندێک نەخۆش لە نەخۆشخانەیەکی 

حەوت توخمەکەی ڕێڕەوی جەڵتەی مێشک

 هێرشی کاتیی کەمخوێنی
(TIA)

 چاودێریی جەڵتەی مێشک
پێش نەخۆشخانە

 قۆناغی توند 0-72
کاتژمێر

 ڕێگریکردن لە
جەڵتەی مێشک
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جیاواز لەو نەخۆشخانەیە کە ئێستا پێی ئاشن، چارەسەری 
بەردەوامیان وەردەگرن. بۆ خێزان و بەخێوکەران، 

ئەمە لەوانەیە مانای گەشتی دوورتر بێت بۆ سەردانی 

خۆشەویستان کە لە نەخۆشخانەدان. ئێمە لە کاریگەری 
ئەمە تێدەگەین، و ئەمە شتێکە کە ئێمە وەک بەشێک لە 

بڕیاردانمان بە جدی وەریدەگرین.

بژاردەکانی جەڵتەی مێشک کە ڕاوێژمان لەسەری کرد
دوو بژاردە هەبوو کە سەرەتا وەک بەشێک لە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی ڕاوێژمان لەسەر کرد. ئەمانە بژاردەی A و 

بژاردەی B بوون.

لە چاوتێڕوانینێکدا 

 ژیان دوای جەڵتەی
مێشک

 خزمەتگوزارییە
 یەکخراوەکانی جەڵتەی مێشک

لە کۆمەڵگەدا

 چاکبوونەوە و
شیاندنەوە

ی 
ەو

ێڕ
ڕ

ک
ێش

 م
ەی

ەڵت
ج

ویثیبوش شازادە فیلیپ گلانگویلی برۆنگلەیس

یەکەی جەڵتەی لێدان یەکەی جەڵتەی لێدان  یەکەی جەڵتەی لێدان یەکەی جەڵتەی لێدان خزمەتی هەنووکەیی

یەکەی جەڵتەی لێدان

)پسپۆڕی  ڕۆژانە 12 
کاتژمێر دابین دەکات(

یەکەی جەڵتەی لێدان

)پسپۆڕی  ڕۆژانە 

12 کاتژمێر دابین دەکات(

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

A هەڵبژاردەی

چارەسەر و گواستنەوە و 
یەکەی جەڵتەی مێشک

)پسپۆڕی  ڕۆژانە 12 
کاتژمێر دابین دەکات(

یەکەی جەڵتەی لێدان

)پسپۆڕ 24 کاتژمێر لە 
ڕۆژێکدا دابین دەکات(

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

B هەڵبژاردەی

بژاردەی A بریتییە لە یەکەی چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی و یەکەی 
جەڵتەی مێشک )پسپۆڕی 12 کاتژمێر لە ڕۆژێکدا( لە 

نەخۆشخانەکانی پرینس فیلیپ و ویثیبوش.

بژاردەی B بریتی بوو لە یەکەی چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی، یەکەی جەڵتەی 

مێشک لە نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ و بەشی چارەسەر 

و گواستنەوە و جەڵتەی مێشک )پسپۆڕی 12 کاتژمێر 
لە ڕۆژێکدا( لە نەخۆشخانەی ویثیبوش. لەم بژاردەیەدا، 
نەخۆشەکان لە نەخۆشخانەی ویثیبوش دەگوازرێنەوە بۆ 

نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ بۆ چارەسەری سەرەتایی پێش 
ئەوەی بگەڕێنەوە بۆ نەخۆشخانەی ویثیبوش بۆ چارەسەری 

زیاتر و چاکبوونەوەی جەڵتە. 



خزمەتگوزاریەکانی جەڵتەی مێشک بەڵگەنامەی ڕاوێژکاری  16

لە هەردوو بژاردەکەدا، نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و 
گلانگویلی دەبنە نەخۆشخانەی چارەسەر و گواستنەوەی 

جەڵتە. 

لە بژاردەی B، نەخۆشخانەی ویثیبوش دەبێتە 
نەخۆشخانەی چارەسەر و گواستنەوە بۆ جەڵتە. ئەمەش 

مانای ئەوە دەگەیەنێت کە دوای هەڵسەنگاندنی سەرەتایی، 
ئەو نەخۆشانەی کە پێویستیان بە چاودێری تیژ هەیە 
دەگوازرێنەوە بۆ شوێنێکی تر لە Hywel Dda یان 
بۆ سەنتەری خوێن لێدان وەک کاردیف یان بریستۆل. 

چارەسەری جەڵتەی بچووک لە نەخۆشخانەکانی 
برۆنگلەیس، پرینس فیلیپ و ویثیبوش بەردەوام دەبێت، 

بەڵام لە نەخۆشخانەی گلانگویلی نا. 

دەزانیت؟ئایا 

ڕێنماییەکانی کلینیکی نیشتمانی بۆ جەڵتەی 
مێشک گۆڕاون و چوار کاتژمێر و نیو 

دەخایەنێت بۆ خوێن لێدان لە سەرەتای جەڵتەی 
مێشک لە هەر شوێنێکی گونجاو بێت. 

بابەتە سەرەکییەکان کە 
کۆمەڵگاکانمان لە راوێژی 

پێشوودا لەگەڵمان هاوبەشیان  کرد
لە ماوەی 13 هەفتە و نیو راوێژکاری پلانی 

خزمەتگوزاری کلینیکی کە لە نێوان ئایار و ئابی 2025 
بەڕێوەچوو، کۆمەڵگاکانمان ئەم بۆچوونانەی خوارەوەیان 

لەگەڵ ئێمە هاوبەش کرد.

ئێمە ئەوەمان بیست:

گەشت، گواستنەوە و جوگرافیای لادێ نیگەرانی �	
سەرەکین بۆ سەلامەتی و دادپەروەری. گەشتەکان 

درێژن و گواستنەوەی گشتی سنووردارە. گوشار 
لەسەر گواستنەوەی نەخۆش خەڵک بەتایبەتی لە 

لادێکان قورستر دەکات بۆ دەستگەیشتن بە چارەسەر 
کاتێک پێویستیان پێیەتی و کاریگەری لەسەر 

ئەنجامەکان و نایەکسانی فراوانتر دەکات

کەمی هێزی کار گەورەترین مەترسییە بۆ ئەوەی �	
خزمەتگوزارییەکان بتوانن لە پراکتیکدا کار بکەن 
یان نا. بیستمان کە گۆڕینی خزمەتگوزاری بەتەنیا 

کێشەی کارمەندان چارەسەر ناکات و هەر پێشنیارێک 
دەبێت بە پلانی هێزی کاری واقیعی و پارەدار و 

جێبەجێکراو پشتگیری بکرێت

خزمەتگوزارییەکان بەیەکەوە بەستراون و پێویستە �	
بە گشتی سەیر بکرێن. هەندێکیان نیگەران بوون 

لەوەی گۆڕانکاری لە خزمەتگوزارییەکدا کاریگەری 
لەسەر خزمەتگوزارییەکانی تر هەبێت و بڕیارەکان 

دەبێت کاریگەرییەکانی نەخۆشخانە، دەستنیشانکردن و 
خزمەتگوزارییەکانی کۆمەڵگا لەبەرچاو بگرن

بارودۆخی بیناکان و ژێرخانی بەردەست جێگەی �	
نیگەرانییە. خەڵک هەستیان بەوە کرد کە هەندێک 

پێشنیار پشت دەبەستن بە بینا، شوێن یان وەبەرهێنان 
کە ئێستا لە شوێنی خۆیان نین یان گەرەنتی نەکراون، 

کە لەوانەیە سنووردار بکات بۆ ئەوەی بتوانرێت 
جێبەجێ بکرێت

متمانە و متمانە بە پرۆسەکە لاوازە. هەندێکیان �	
نیگەرانی خۆیان دەرببڕیت لەوەی کە پرۆسەکە ئاڵۆزە 
و هەندێک جار پێشوەخت بڕیاری لەسەر دراوە، بەبێ 

ڕوونی پێویست سەبارەت بە هەڵبژاردنە قورسەکان 
یان ئەو ئاڵوگۆڕانەی کە ئەنجام دەدرێت

خزمەتگوزاری دیجیتاڵی و مەجازی دەبێت وەک �	
بەشێکی سەرەکی چاودێری بنیات بنرێت، نەک 
زیادکراو. هەندێکیان وتیان کە ڕێگای یەکەمی 

مەجازی دەتوانێت گەشت کەم بکاتەوە و دەستگەیشتن 
باشتر بکات، بەڵام تەنها ئەگەر بە بەردەوامی، 

سەلامەتی و بە شێوەیەکی گشتگیر بەکار بهێنرێت.
لە کاتێکدا هەندێکیان نیگەرانی خۆیان دەربڕیوە 
سەبارەت بە گواستنەوەی خزمەتگوزاری زیاتر 

لەسەر هێڵ، بەتایبەتی بۆ ئەو کەسانەی کە دەستیان 
بە تەکنەلۆژیای دیجیتاڵی نییە یان متمانەیان بە 

بەکارهێنانیان نییە  

پاراستنی یەکسانی، زمانی وێڵزی و کۆمەڵگە �	
لادێییەکان گرنگە. خەڵک پێیان وتین کە 

کاریگەرییەکان زۆرجار تێکەڵ دەبن و زیاد دەبن، 
بەتایبەتی بۆ لادێ و گروپە هەژارەکان. کردارەکان 
بۆ کەمکردنەوەی ئەم کاریگەریانە دەبێت ڕوون و 

گونجاو بن و بە شێوەیەکی گونجاو چاودێری بکرێن 
نەک گریمان
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کاتێک پێیان ڕاگەیاندین کە ڕایان دەربارەی خزمەتگوزاری 
جەڵتەی مێشک چییە، گوێمان لێبوو:

هێشتنەوەی خزمەتگوزاری ناوخۆیی – بۆچوونی �	
زۆر بەهێز هەبوو سەبارەت بە هێشتنەوەی 

خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک بەتایبەتی 
لە ناوەڕاست و ڕۆژئاوای وێڵز. داواکارییەک کە 

زیاتر لە 17000 واژۆی لەسەرە داوای هێشتنەوەی 
خزمەتگوزارییەکان لە برۆنگلەیس دەکات و تیشک 

دەخاتە سەر قووڵایی و بەهێزی هەستەکان

بۆچوونەکان بەپێی شوێن جیاواز بوون  - نزیکترین �	
خەڵک لە نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ زیاتر پشتگیری 

بژاردەکان دەکەن. نزیکترین خەڵک لە نەخۆشخانەکانی 
برۆنگلەیس و گلانگویلی زیاتر دژایەتی دەکەن و پێیان 
وابوو دەبێت خزمەتگوزارییەکان لە ناوخۆدا بمێننەوە. 
نزیکترین خەڵک لە نەخۆشخانەی ویثیبوش جەختیان 

لەسەر پێویستی خزمەتگوزاری 24 کاتژمێری کردەوە

کاتی گەشت و چوونە ژوورەوە لە ژێر مۆدێلی �	
چارەسەر و گواستنەوەدا وەک نیگەرانییەکی ڕاستەقینە 
بەرز کرایەوە، بەتایبەتی دووری نەخۆشخانەی پرینس 

فیلیپ لە ناوچەکانی وەک باکووری سێریدیگیۆن. 
گومان هەیە لەوەی کە ئایا زانکۆی خزمەتگوزاری 

 NHS Trust (WAST) فریاگوزاری وێڵزی
دەتوانێت بە سەلامەتی داواکاری زیادکراو دابین بکات. 

هەروەها نیگەرانی خەڵک سەبارەت بە سەلامەتی 
چارەسەر و مۆدێلەکانی گواستنەوە بەرز بووەوە

دەستگەیشتن بۆ خێزان و سەردانکەران - زۆر �	
نیگەرانی هەبوو سەبارەت بە کاریگەری لەسەر 

خێزانی نەخۆشەکان و سەردانکەران، بەتایبەتی لەو 
شوێنانەی کە گواستنەوەی گشتی لاوازە یان بوونی 

نییە. ئەمەش سەردانی بەردەوامی و پشتیوانی لە 
مەودایەکی دوور قورس دەکات

توانای گەیاندن و سەرچاوە – پرسیارەکان �	
بەرزکراونەتەوە کە ئایا کەمکردنەوەی ڕۆڵەکانی 

	�

کارگێڕی یان بەڕێوەبردن دەتوانێ یارمەتی 
هاوسەنگکردنی هێزی کاری کلینیکی پێویست بدات 

بۆ فراوانکردنی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک

سەرلێشێواوی خەڵک - پرسیاری زۆر هەبوو 
سەبارەت بەوەی کە چارەسەر و گواستنەوە لە 

پراکتیکدا چۆن کار دەکات و مۆدێلی 12 کاتژمێری 
پسپۆڕی مانای چییە

بۆ زانیاری زیاتر لەسەر ئەو شتانەی کە لە کاتی 
راوێژکاری پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی بیستمان، 

تکایە راپۆرتی راوێژکاریی پلانی خزمەتگوزاری 
hduhb.nhs.wales/CSP- کلینیکی بخوێنەوە

   consultation-report

بژاردە جێگرەوەکانی 
خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 
لە کاتی راوێژکاریدا لەگەڵ ئێمە 

هاوبەش کرا
دوای راوێژکاری، 28 بژاردەی جێگرەوەی بێهاوتا 
بۆ خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک وەرگیرا کە 

مەرجەکانی بەربەستیان تێدا نەبوو. بەکورتی، ئەم بیرۆکە 
جێگرەوەیانە بریتی بوون لە:

پسپۆڕانی 12 کاتژمێری نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس �	
و ویثیبوش و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی گلانگویلی و پرینس فیلیپ  دابین 

دەکەن

پسپۆڕی 12 کاتژمێری بەشی جەڵتەی مێشک �	
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و پرینس فیلیپ 

دادەپۆشێت و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی گلانگویلی و ویثیبوش  پێشکەش 

دەکات

پسپۆڕانی 12 کاتژمێری  بەشی جەڵتەی مێشک �	
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی دابین 

دەکەن و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی پرینس فیلیپ و ویثیبوش  دابین 

دەکەن

پسپۆڕانی 12 کاتژمێری  نەخۆشخانەکانی گلانگویلی، �	
پرینس فیلیپ و ویثیبوش بەشی جەڵتەی مێشک 

دەگرنەوە و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەی برۆنگلەیس  دابین دەکەن   

ئەگەر گونجاو بێت، دەرمانەکانی خوێنڕێژ 
دەبێت لە ماوەی 45 خولەک دوای گەیشتن 
بە نەخۆشخانە بدەن، هەرچەندە مۆڵەتیان 

پێدراوە لە ماوەی چوار کاتژمێر و نیو دوای 
سەرهەڵدانی جەڵتە.

ئایا دەزانیت؟

https://hduhb.nhs.wales/about-us/your-health-board/board-meetings-2026/extraordinary-board-agenda-and-papers-18-and-19-february-2026/extraordinary-board-agenda-and-papers-18-february-2026/hdduhb-clinical-services-plan-consultation-report/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/your-health-board/board-meetings-2026/extraordinary-board-agenda-and-papers-18-and-19-february-2026/extraordinary-board-agenda-and-papers-18-february-2026/hdduhb-clinical-services-plan-consultation-report/
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پسپۆڕانی 12 کاتژمێری  نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، �	
گلانگویلی و ویثیبوش دابین دەکەن و خزمەتگوزاری 
چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ 

دابین دەکەن

12 کاتژمێری تایبەت بە پزیشکی تایبەت بەشەکانی �	
جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەکانی پرینس فیلیپ و 

ویثیبوش دادەپۆشێت و نەخۆشخانەی برۆنگلەیس وەک 
سێیەم شوێن بە پزیشکی دوورەوە پاڵپشتی دەکرێت

پسپۆڕانی 12 کاتژمێری  نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، �	
پرینس فیلیپ و ویثیبوش خزمەتگوزاری چارەسەر و 

گواستنەوە لە نەخۆشخانەی گلانگویلی دابین دەکەن

24 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ و بەشی 12 کاتژمێری 

پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس، 
لەگەڵ خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 

نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، گلانگویلی و ویثیبوش

24 کاتژمێری پسپۆڕی  جەڵتەی  مێشک لە �	
نەخۆشخانەی گلانگویلی و بەشی 12 کاتژمێری 

پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە ویثیبوش و خزمەتگوزاری 
چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، 

پرینس فیلیپ و ویثبوش 

24 کاتژمێر پسپۆڕی  جەڵتەی  مێشک لە نەخۆشخانەی �	
گلانگویلی و 12 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی 

مێشک دادەپۆشێت پاش چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، پرینس فیلیپ و ویثیبوش 

پسپۆڕی 24 کاتژمێری  بەشی جەڵتەی مێشکلە �	
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی دابین 

دەکات و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی شازادە فیلیپ و ویثیبوش دابین دەکات

پسپۆڕی 24 کاتژمێری  بەشی جەڵتەی مێشک �	
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و ویثیبوش 

و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی گلانگویلی و پرینس فیلیپ دابین دەکات

پسپۆڕی 24 کاتژمێری بەشی جەڵتەی مێشک �	
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و  پرینس فیلیپ 

دادەپۆشێت و خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی گلانگویلی و ویثیبوش دابین دەکات

24 کاتژمێر پسپۆڕی  جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی �	
ویثیبوش و 12 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی 

مێشک دادەپۆشێت دوای چارەسەر و گواستنەوە لە 

نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و گلانگویلی و پرینس 
فیلیپ 

پسپۆڕی 24 کاتژمێری   بەشی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی برۆنگلەیس و 12 کاتژمێری پسپۆڕی 

جەڵتەی مێشک دادەپۆشێت پاش چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی گلانگویلی، پرینس فیلیپ و 

ویثیبوش 

پسپۆڕی 24 کاتژمێری  بەشی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی گلانگویلی و 12 کاتژمێری پسپۆڕی 

جەڵتەی مێشک دادەپۆشێت پاش چارەسەر و گواستنەوە 
لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و ویثیبوش، لەگەڵ 

یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک دوای چارەسەر و 
گواستنەوە لە نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ 

پسپۆڕانی 24 کاتژمێری   نەخۆشخانەکانی �	
برۆنگلەیس، گلانگویلی و ویثیبوش دابین دەکەن و 

خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەی 
شازادە فیلیپ  دابین دەکەن

پسپۆڕی 24 کاتژمێری بەشی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ و 12 کاتژمێری پسپۆڕی 

جەڵتەی مێشک دادەپۆشێت دوای چارەسەر و 
گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، گلانگویلی 

و ویثیبوش 

24 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ، بەشی 12 کاتژمێری 

پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی ویثیبوش، 
یەکەی 12 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک 

لەگەڵ پزیشکی دوور لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس، 
لەگەڵ خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 

نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، گلانگویلی و ویثیبوش 

24 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ ، یەکەی 12 کاتژمێری 
پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی ویثیبوش 

و یەکەی چاککردنەوەی چارەسەری جەڵتەی مێشک 
لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس، گلانگویلی و ویثیبوش 

لەگەڵ خزمەتگوزاری چارەسەر و گواستنەوە لە 
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، گلانگویلی و ویثیبوش

24 کاتژمێر پسپۆڕی بەشی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی گلانگویلی دابین دەکات، چارەسەر 

و گواستنەوە و یەکەی چاکسازی ڕاوێژکاری 
چارەسەرکەر لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، پرینس 

فیلیپ و ویثیبوش دابین دەکرێت
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پسپۆڕی 24 کاتژمێری بەشەکانی جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، گلانگویلی، پرینس فیلیپ 

و ویثیبوش دادەپۆشێت

سەنتەرێکی گشتگیر بۆ جەڵتەی مێشک لە ئەنجومەنی �	
تەندروستی زانکۆی سوانسی بەی و نەخۆشخانەکانی 

برۆنگلەیس، گلانگویلی، پرینس فیلیپ و ویثیبوش 
یەکەی جەڵتەی مێشک و چاکبوونەوە دوای چارەسەر و 

گواستنەوە دابین دەکەن

سەنتەرێکی گشتگیر بۆ جەڵتەی مێشک لە ئەنجومەنی �	
تەندروستی زانکۆی سوانسی بەی

سەنتەرێکی گشتگیر بۆ جەڵتەی مێشک لە �	
نەخۆشخانەی گلانگویلی، یەکەی راوێژکاری چارەسەر 

لە نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ و خزمەتگوزاری 
چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، 

پرینس فیلیپ و ویثیبوش

سەنتەرێکی گشتگیر بۆ جەڵتەی مێشک لە بۆردی �	
تەندروستی زانکۆی سوانسی بەی لەگەڵ بەشی 

ڕاوێژکاری چارەسەر لە نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ، 
لەگەڵ چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی 

برۆنگلەیس، گلانگویلی، پرینس فیلیپ و ویثیبوش.

دوو بژاردەی جێگرەوە هەبوو کە پێوەرەکانی بەربەستیان تێدا بوو و لەلایەن ئەنجومەنەوە ڕەچاو کرابوون، ئەمانە 
بریتی بوون لە:

ویزیبوش شازادە فیلیپ گلانگویلی برۆنگلایس

یەکەی جەڵتەی مێشک یەکەی جەڵتەی 
مێشک

یەکەی جەڵتەی مێشک یەکەی جەڵتەی 
مێشک

خزمەتگوزاریی ئێستا

یەکەی جەڵتەی مێشک 
)بەردەستبوونی 

پسپۆڕ 12 کاتژمێر لە 
ڕۆژێکدا(

یەکەی جەڵتەی 
مێشک 

)بەردەستبوونی 
پسپۆڕ 12 کاتژمێر 

لە ڕۆژێکدا(

چارەسەرکردن و گواستنەوە چارەسەرکردن و 
گواستنەوە یەکەی 

شیاندنەوەی جەڵتەی 
مێشک

بژاردەی 106

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

یەکەی جەڵتەی مێشک )بەردەستبوونی 
پسپۆڕ 24 کاتژمێر لە ڕۆژێکدا(

پاشان
دروستکردنی سەنتەری هەرێمیی جەڵتەی 

مێشک لە نەخۆشخانەی مۆریستۆن 
چارەسەرکردن و گواستنەوە 

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە و یەکەی 

جەڵتەی مێشک 
)بەردەستبوونی 

پسپۆڕ 12 کاتژمێر لە 
ڕۆژێکدا(

بژاردەی 210

بژاردەی 106 - لەسەر بنەمای بژاردەی A بوو و بەشی 
چارەسەر و گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس 
و گلانگویلی و یەکەی جەڵتەی مێشک )پسپۆڕی 12 

کاتژمێر لە ڕۆژێکدا( لە نەخۆشخانەکانی پرینس فیلیپ و 
ویثیبوش لەخۆ دەگرت.

لەم بژاردەیەدا، نەخۆشەکانی نەخۆشخانەی برۆنگلەیس 
دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی پرینس فیلیپ بۆ 

چارەسەری سەرەتایی پێش ئەوەی بگەڕێنەوە بۆ 
نەخۆشخانەی برۆنگلەیس. 

هەڵبژاردەی 210 - لەسەر بنەمای هەڵبژاردەی B بوو 
بەڵام بە بەکارهێنانی ماڵپەڕی جیاواز. یەکەی چارەسەر و 

گواستنەوە لە نەخۆشخانەکانی پرینس فیلیپ و ویثیبوش، 
بەشی جەڵتەی مێشک )24 کاتژمێر لە ڕۆژێکدا 

داپۆشراون( لە نەخۆشخانەی گلانگویلی و بەشی چارەسەر 
و گواستنەوە و جەڵتەی مێشک )پسپۆڕی 12 کاتژمێر لە 

ڕۆژێکدا( لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس. 

نەخۆشەکانی نەخۆشخانەی برۆنگلەیس بۆ چارەسەری 
سەرەتایی دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی گلانگویلی. 

لە هەموو ئەو بژاردانەی کە لەلایەن ئەنجومەنەکەمانەوە 
ڕەچاو کراون: 

ئەمبوڵانسەکە نەخۆشێکی گومانلێکراوی جەڵتەی �	
مێشک دەبات بۆ نزیکترین نەخۆشخانەی سەرەکی
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پشکنینی سەرەتایی )بە شێوەیەکی ئاسایی سی تی �	
سکان( و چارەسەری سەرەتایی )واتە خوێن  لێدان( لە 

نەخۆشخانەی وەرگر ئەنجام دەدرێت وەک ئێستا

جەڵتەی مێشک دەگوازرێتەوە بۆ سەنتەرەکانی خوێن �	
لێدان وەک کاردیف و بریستۆل 

چۆن بیرۆکەی یەکخراوی 
خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 

پەرەی پێدرا
دوای کۆتایی ڕاوێژکردنەکە، و پێش ئەوەی هەر بڕیارێک 

بدرێت، ئەنجومەنەکە پرۆسەی لێکۆڵینەوەی ویژدانی 
ئەنجامدا. ئەمە مانای ئەوەیە کە بە وردی سەیری هەموو 

ئەو کاردانەوانەی خەڵک دەکەن و لەگەڵ بەڵگەکاندا 
بڵاویان کردووەتەوە، پێش ئەوەی بەرەو هەر بڕیارێک 

هەنگاو بنێن.

لەکاتی پێداچوونەوە بە وەڵامەکانی راوێژکاریی و داتا و 
ڕێنمایی و زانیاری نوێ سەبارەت بە خزمەتگوزارییەکانی 
جەڵتە، دەرکەوت کە هیچ بژاردەیەک بەتەنها چارەسەری 
ئەو ئاستەنگانەی ڕووبەڕووی خزمەتگوزارییەکە نەبووە. 

لەگەڵ ئەوەشدا، هەندێک بەش لە بژاردە جیاوازەکان کە 
پێشتر هەڵسەنگاندنیان بۆ کرابوو وەک هێزێک دەبینرێن 

کە ئەگەر پێکەوە کۆبکرێنەوە باشتر کار دەکەن.

لەبەر ئەمە، ئەنجومەنەکە بیرۆکەیەکی تێکەڵکراوی 
نوێی تاوتوێکرد، پێکهاتەکانی بژاردەی 106 و 210 
کە لە ڕاوێژەکەدا پێشنیار کرابوون. وەک بیرۆکەیەک 

وەسف کرا، نەک هەڵبژاردنی کۆتایی، چونکە هێشتا تاقی 
نەکرابۆوە یان ڕەچاو نەکراوە بە هەمان شێوەی ڕاوێژ 
و بژاردە جێگرەوەکان کە لەگەڵ ئەنجومەنەکە هاوبەش 

کراون.

دواتر ئەنجومەنەکە ڕازی بوو کە ئەم بیرۆکە تێکەڵاوەیە 
وەک بژاردەیەکی پەسەند بۆ تاقیکردنەوە و بەشداری زیاتر 

بەرەو پێش ببات.

لە کاتێکدا دان بەوەدا دەنێت کە بژاردەی 106 دەتوانێت 
خزمەتگوزاری لە شوێنی زیاتردا دابین بکات، بەڵام 

هەست بەوە کرا کە بەردەوامی خزمەتگوزاری لە 
سێ نەخۆشخانەی سەرەکی چارەسەری ئاستەنگەکانی 

بەردەوامی کارمەندان ناکات.

لە کاتێکدا بژاردەی 210 ئاستەنگەکانی دەستگەیشتن بە 
چارەسەری جەڵتەی مێشک بۆ خەڵکی Ceredigion و 
بەشێک لە Powys و باشووری گوینێد چارەسەر کرد، 
بەڵام هەست بەوە کرا کە هێشتنەوەی یەکەی جەڵتەی تیژ 

لە نەخۆشخانەی Bronglais بەردەوام نابێت.

بیرۆکەی یەکخراوەکە )بژاردەکانی 106 و 210( 
ڕێگایەکی گونجاوتر بۆ نەخۆشخانەی برۆنگلەیس پێشنیار 
دەکات. ئەمە یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک دابین 

دەکات، لە هەمان کاتدا خزمەتگوزاری چارەسەری 
جەڵتەی تیژ لە یەک شوێندا کۆدەکاتەوە. ئەمە هەروەها 

یارمەتیدەر دەبێت بۆ چارەسەرکردنی هەندێک لەو 
نیگەرانیانەی کە بەرز بوونەتەوە، بەتایبەتی ئەوانەی لە 
 Gwynedd و باشووری Ceredigion، Powys

دەژین سەبارەت بە کاتی گەشتی نەخۆشەکان و 
سەردانکەران. 

ئەنجومەنەکە دەستنیشانی کرد کە ئەم شێوازە دەتوانێت 
خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک بەهێز بکات. کارمەندان 

کۆدەکاتەوە بۆ شوێنی کەمتر و دابینکردنی پسپۆڕی 
زیاتر لە مۆدێلی ئێستای ڕۆژانی هەفتە فراوان دەکات 

بۆ پێشکەشکردنی چاودێری باشتر بۆ نەخۆش و 
دەرئەنجامەکان. ئەنجومەنەکەمان بۆی دەرکەوت کە 

بەرەوپێشچوون لەگەڵ بژاردەیەکی پەسەندکراو دەتوانێت 
دەرفەت بۆ دیزاین کردنی مۆدێلەکانی چاکسازی داهێنەرانە 

بڕەخسێنێت کە ڕۆڵی نوێی کارمەندان پێشکەش دەکەن.

ئەم قۆناغی دووەمی ڕاوێژکردنە دەرفەتێکە بۆ تێگەیشتن 
لە کاریگەرییەکانی بیرۆکەکە، گوێگرتن لە بیروڕای 

خەڵک و تاقیکردنەوەی ئەوەی کە ئایا دەتوانێت لە 
پراکتیکدا کار بکات پێش ئەوەی بڕیاری کۆتایی بدرێت.

ئایا دەزانیت؟

بە وێنەگرتنی سی تی کە  پشکنینێکی 
پزیشکییە و نیشانی دەدات چۆن خوێن بەناو 
شانەکانی لەشدا دەڕوات، دەتوانرێت ماوەی 

خوێن لێدان تا نۆ کاتژمێر درێژ بکرێتەوە 
و دەتوانرێت پەنجەرەی چارەسەری خوێن 

لێدان درێژ بکرێتەوە.
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بژاردەی پەسەندکراو
لە چاوتێڕوانینێکدا

ویثیبوش شازادە فیلیپ گلانگویلی برۆنگلەیس

یەکەی جەڵتەی لێدان یەکەی جەڵتەی لێدان یەکەی جەڵتەی لێدان یەکەی جەڵتەی لێدان خزمەتی ئێستا

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

یەکەی جەڵتەی مێشک )پسپۆڕ 24 
کاتژمێر لە ڕۆژێکدا دادەپۆشێت( 

کارکردن لەسەر ئاستی هەرێم وەک 
بەشێک لە پرۆگرامی نیشتمانی 

جەڵتەی مێشک لە ماوەیەکی 
درێژخایەندا

چارەسەرکردن و 
گواستنەوە

یەکەی چاکبوونەوەی 
جەڵتەی مێشک

هەڵبژاردنی پەسەندکراو

بژاردەی پەسەند – بەشی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی کە 24 کاتژمێری پسپۆڕ هەیە، حەوت ڕۆژ لە 
هەفتەیەکدا. نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس و شازادە فیلیپ و ویثیبوش دەبنە چارەسەر و گواستنەوەی نەخۆشخانەکان. 

نەخۆشانی جەڵتەی مێشک لەم نەخۆشخانانەوە دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی گلانگویلی بۆ چارەسەری جەڵتەی تیژ. 
نەخۆشخانەی برۆنگلەیس بەشی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک هەیە، واتە ئەو نەخۆشانەی نزیکن لەم نەخۆشخانەیە، لە 

نەخۆشخانەی گلانگویلی دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی برۆنگلەیس.

وەک بەشێک لە بژاردەی پەسەندکراو، ئێمە باس لە 
کارکردن لەسەر ئاستی هەرێم دەکەین لە ماوەیەکی 

درێژخایەندا. ئەمە مانای ئەوەیە کە لە نزیکەوە لەگەڵ 
لیژنەکانی تری تەندروستی لە وێڵز کار بکەین. هێشتا 

بڕیاری ئەوە نەدراوە. لەوانەیە مانای ئەوە بێت کە نەخۆشی 
زیاتر لە بۆردەکانی تەندروستی دراوسێ چارەسەری 

جەڵتەیان لە هیویل دا وەردەگرن یان نەخۆشی زیاتر لە 
هیویل دا چارەسەری جەڵتەیان لە بۆردی تەندروستی 

دراوسێ وەردەگرن. 

چۆن هەڵبژاردەی پەسەندکراو 
کار دەکات

لە چوارچێوەی ئەم بژاردەیەدا، ئەو نەخۆشانەی گومانی 
جەڵتەیان هەیە بە زووترین کات هەڵسەنگاندنی فریاکەوتن و 
چارەسەری سەرەتایی وەردەگرن. ئەمە لەوانەیە بریتی بێت 

لە سی تی سکان و سی تی کە دەبێتە هۆی خوێن لێچوون 
کە لە ڕووی کلینیکییەوە گونجاو بێت، پاش پشکنینی 

سەرەتایی و هەڵسەنگاندن. 

ئەگەر پاش هەڵسەنگاندنی سەرەتایی نەخۆشێک پێویستی 
بە چاودێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک هەبێت، ئەوا بەپێی 

پێداویستی خۆی دەگوازرێتەوە بۆ بەشی جەڵتەی 24 

کاتژمێری نەخۆشخانەی گلانگویلی یان سەنتەرەکانی 
خوێن لێدان لە کاردیف یان بریستۆل. 

نەخۆشخانەی گلانگویلی 24 کاتژمێر دابینکردنی پسپۆڕ و 
چاکسازی بۆ نەخۆشەکان دابین دەکات لە قۆناغی زۆر حاد 
)کە 72 کاتژمێری یەکەمی دەگرێتەوە( و قۆناغی حاد )بە 

شێوەیەکی ئاسایی لەنێوان 3 بۆ 10 ڕۆژ(.

پاش ئەم ماوەیە، هەندێک نەخۆش بە پاڵپشتی 
خزمەتگوزاری جەڵتەی کۆمەڵگە )ICSS( دەتوانن 

بگەڕێنەوە ماڵەوە. ئەو نەخۆشانەی کە هێشتا پێویستیان 
بە چارەسەری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک و پاڵپشتی هەیە 
لە نەخۆشخانەی گلانگویلی وەردەگرن. ئەو نەخۆشانەی 
نزیکتر لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس دەژین چارەسەری 

چاکبوونەوەیان لە برۆنگلەیس وەردەگرن.

کاریگەرییەکانی بژاردەی 
پەسەندکراو 

دەرفەت بۆ باشترکردنی ستانداردەکانی چاودێری جەڵتەی 
مێشک 

ئەم بژاردەیە لاوازی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک کەم 
دەکاتەوە و ستانداردەکان بەرز دەکاتەوە بە کۆکردنەوەی 

کارمەندان لە شوێنێکی کەمتر. 
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ئەمە ڕێگە بە یەکخستنی زیاتری ستافی پسپۆڕی دەدات 
بە بەراورد لەگەڵ هەندێک بژاردەی تر کە پێشتر لەلایەن 
ئەنجومەنەوە ڕەچاو کرابوون. ئەم نەخۆشخانەیە چاودێری 
پسپۆڕی جەڵتەی حاد )جگە لە چارەسەری سەرەتایی( بۆ 
نەخۆشانی جەڵتەی مێشک لە ناوچەی Hywel Dda لە 

یەک نەخۆشخانە کۆدەکاتەوە. 

ئەم بژاردەیە لاوازی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 
کەمدەکاتەوە چونکە 24 کاتژمێر لە هەفتەیەکدا 7 ڕۆژ 

دابین دەکات. ئەمە دەبێتە هۆی ئەوەی 72 کاتژمێری 
یەکەمی چاودێری چڕتر بێت و دەرئەنجامی نەخۆش باشتر 

بێت. ئەم بژاردەیە چارەسەری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک 
لە دوو شوێن تەرکیز دەکات، نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس 

و گلانگویلی، نەک لە چوار شوێندا. ئەمە یارمەتیدەر 
دەبێت بۆ بەرەنگاربوونەوەی کارمەندان و لەوانەیە 

سەرنجڕاکێشتر بێت بۆ کارمەندانی داهاتوو، هەروەها 
ستانداردەکانی کلینیکی و دەرئەنجامەکانی نەخۆش باشتر 

دەکات. 

ئەمە بەتایبەتی یارمەتیمان دەدات بۆ گەیشتن بە 
ستانداردەکان لەڕێی ئەمانە:

دڵنیابوون لەوەی کە ئێمە ئاستی ستافی گونجاومان �	
هەیە لە یەکەی جەڵتەی تیژ و یەکەی چاککردنەوەی 

جەڵتەی مێشک

دڵنیابوون لەوەی کە ئێمە ستافی بەردەوام دەڕۆین �	
بۆ ئەوەی بتوانین حەوت ڕۆژ لە هەفتەیەکدا 

خزمەتگوزاری پێشکەش بکەین

توانامان پێدەدات بۆ بینینی پێوانەی زیاتری ئێس ئێس �	
ئێن ئەی پی بە هەبوونی دەستگەیشتن بە ستاف و 

خزمەتگوزاریەکان

دروستکردنی توانای چاکسازی کۆمەڵگا لەگەڵ �	
خزمەتگوزاری جەڵتەی کۆمەڵگەی یەکخراو کە 

لەگەڵ ستانداردەکان ڕێک دەکەون

زیادکردنی گەیشتن بە کلینیکەکانی تی ئای ئەی لەسەر �	
هێڵ لەگەڵ ستانداردی جەڵتەی مێشک

پاڵپشتی بەردەوام بۆ خوێندن، ڕاهێنان و دەرفەتی �	
توێژینەوە بۆ هەموو ڕاهێنراوەکانی جەڵتە

بەیاننامەی کوالیتی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک 
دیدگایەک بۆ چۆنیەتی دابینکردنی خزمەتگوزاری جەڵتەی 

مێشک لە وێڵز دیاری دەکات. بەشێک لە ئەمە بریتییە لە 
کۆکردنەوەی پسپۆڕانی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەیەکی 

کەمتر بۆ دروستکردنی سەنتەری گشتگیر بۆ جەڵتەی 

مێشک )CRSCs(. ئەم سەنتەرانە 24 کاتژمێر و حەوت 
ڕۆژ لە هەفتەیەکدا کە لە 72 کاتژمێری یەکەمدا بەرزترین 
 CRSC ئاستی چاودێری پێشکەش دەکەن. لە ئێستادا هیچ
لە وێڵز نییە و پرۆگرامی نیشتمانی جەڵتەی مێشک بەدوای 

ئەوە دەگەڕێت کە چۆن بتوانین لە داهاتوودا پلانیان بۆ 
دابنێین و جێبەجێیان بکەین.

لە بژاردەی پەسەندی خۆماندا باس لە کاری ناوچەیی 
دەکەین. ئەمە دەشێت بەم شێوەیە بێت:

	� CRSC یەکێک لە نەخۆشخانەکانمان کە پێکهاتەکانی
لەخۆ دەگرێت، چونکە پێناچێت بتوانین هەموو ئەو 

خزمەتگوزاریانە پەرە پێبدەین کە CRSC دەتوانێت 
پێشکەشی بکات )وەک خوێن بڕین(، یان

کارکردن لەگەڵ بۆردێکی تەندروستی تر لە ناوچەکە �	
کە بەشێک لەم خزمەتگوزاریانە بۆ نەخۆشەکانمان 

دابین دەکات

کاریگەری لەسەر گواستنەوەی 
نێوان نەخۆشخانەکان

ئێمە لەوە تێدەگەین کە بە بژاردەی پەسەندکراو، 
گواستنەوەی نەخۆشی زیاتر لە ئێستا پێویستە. لە 

چوارچێوەی ئەم بژاردەیەدا، نزیکترین نەخۆشانی جەڵتەی 
مێشک لە نەخۆشخانەکانی برۆنگلەیس، پرینس فیلیپ و 
ویثیبوش دەتوانن لە نەخۆشخانەی گلانگویلی چاودێری 

پسپۆڕی جەڵتەی مێشک بکەن. 

لە کۆی 16 نەخۆشی جەڵتەی مێشک کە هەفتانە بە 
تێکڕای 11 نەخۆش لە نەخۆشخانە دەگوازرێنەوە 

بۆ نەخۆشخانەی گلانگویلی.  هەفتەی دوو نەخۆش 
دەگوازرێنەوە بۆ نەخۆشخانەی برۆنگلەیس بۆ چاکبوونەوە 

لە یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتە. 

لە کاتی ڕاوێژکردندا گوێمان لێبوو کە خەڵک نیگەرانن 
لەوەی دوای هەڵسەنگاندنی سەرەتایی بگوازرێنەوە. ئێمە 

دەزانین کە ئەمە لەوانەیە جێگەی نیگەرانی بێت. ئێمە 
ئەم کارە بۆ هەندێک نەخۆشی جەڵتەی مێشک دەکەین کە 
پێویستیان بە گەشتکردن بۆ کاردیف یان بریستۆل هەیە بۆ 

نەشتەرگەری خوێن لێدان.

هەروەها بیستوومانە کە خەڵک نیگەرانن لەوەی کە زۆر 
نەخۆش بن و لەکاتی گواستنەوە لە نێوان نەخۆشخانەکاندا 

تووشی زیان ببن. ئەو نەخۆشانەی کە زۆر نەخۆشن و 
ناتوانن گەشت بکەن لە شوێنی خۆیان دەمێننەوە تاوەکو 

سەلامەت دەبێت بۆ چارەسەری جەڵتەی تیژ.
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گەیاندنی نەخۆش بۆ نەخۆشخانە و لەنێوان شوێنەکانی 
نەخۆشخانەکاندا، بەشێکی لە کۆنتڕۆڵی ئێمەیە. لەگەڵ 

ئەوەشدا، گەشتکردن بۆ کارمەندان، دەستگەیشتنی 
نەخۆشەکان بە چاودێری و سەردانکەران بۆ بینینی 

نەخۆشەکان تا ڕادەیەکی زۆر لە دەرەوەی کۆنتڕۆڵی 
ئێمەیە. بۆ دڵنیابوون لەوەی کە سوودەکانی بژاردەی 
پەسەندکراو بەتەواوی بەدی دەهێنرێن، چارەسەری 

گونجاوی گواستنەوە زۆر گرنگ دەبێت.

ئەو نەخۆشانەی کە پێویستیان بە گواستنەوە هەیە لە نێوان 
نەخۆشخانەکاندا لە رێگەی رێکخستنێکی نوێی گواستنەوە 

 University Welsh و نەبوونی ئامبوڵانس کە لەلایەن
Ambulance University NHS Trust دابینکراوە، 

پشتگیری دەکرێن. کاری زیاتر پێویستە بۆ تێگەیشتن لە 
چۆنیەتی گەیاندنی ئەم بابەتە. 

لە قۆناغی یەکەم و دووەمی راوێژکاری پلانی 
خزمەتگوزاری کلینیکی، کاتی گەشتمان بۆ گواستنەوەی 

بەپەلە لەنێوان نەخۆشخانەکان لەبەرچاو گرتووە. لەم 
بژاردەی پەسەندکراودا بۆ جەڵتە، تێکڕای کاتی گەشتمان 
لە هەر پارێزگایەک لەبەرچاو گرت لەگەڵ کاردانەوەی 

کارمەندان و ڕاپرسی گواستنەوەی نەخۆش. 

گڵۆپ-و-زەنگەکان ناپەلە نەخۆشخانەکان

خولەک کاتژمێر خولەک کاتژمێر بۆ لە

4 1 25 1 گلانگویلی )کارمارتێن( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

25 1 51 1 ویزیبوش )هاڤێرفۆردوێست( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

29 1 50 1 شازادە فیلیپ )لانێلی( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

32 1 55 1 ڕۆیاڵ شروزبێری )شروزبێری( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

52 1 17 2 پرینس ڕۆیاڵ )تێلفۆرد( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

53 1 12 2 یسبیتی گوینێد )بانگۆر( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

30 1 49 1 مۆریستۆن )سوانسی( برۆنگلایس )ئابێریستویس(

38 0 42 0 گلانگویلی )کارمارتێن( ویزیبوش )هاڤێرفۆردوێست(

58 0 7 1 شازادە فیلیپ )لانێلی( ویزیبوش )هاڤێرفۆردوێست(

59 0 6 1 مۆریستۆن )سوانسی( ویزیبوش )هاڤێرفۆردوێست(

27 0 34 0 شازادە فیلیپ )لانێلی( گلانگویلی )کارمارتێن(

28 0 34 0 مۆریستۆن )سوانسی( گلانگویلی )کارمارتێن(

14 0 18 0 مۆریستۆن )سوانسی( شازادە فیلیپ )لانێلی(

دەتوانیت بخوێنیتەوە کە چۆن داتاکانی 2023-2025 مان بەکارهێناوە بۆ تێگەیشتن لەوەی چەند نەخۆش دەتوانرێت 
بگوازرێنەوە لە نێوان شوێنەکاندا لە بەڵگەنامەی »زانیاریەکانی نەخۆش و گەشت« کە لە بەشی »بەڵگەنامەکانی پاڵپشتی« 

لە ماڵپەڕەکانماندا بەردەستە.

کاریگەری لەسەر گەشتی نەخۆشەکان، 
کارمەندان و سەردانکەران

لە ماوەی راوێژکاریدا، ئێمە بیرمان لەوە کردووەتەوە 
کە گۆڕانکاری لە خزمەتگوزاریەکانی جەڵتەی مێشک 
چۆن کاریگەری لەسەر گەشت و گواستنەوە بۆ ئێوە، 

خۆشەویستەکانتان هەیە کە لەوانەیە لە نەخۆشخانە 
سەردانت بکەن، و کارمەندەکانمان.

لە ژێر بژاردەی پەسەندکراودا، چارەسەری جەڵتەی حاد لە 
دوورتر لە ماڵەوە بۆ هەندێک نەخۆش پێشکەش دەکرێت و 

ئەمەش کاریگەری لەسەر خێزان و بەخێوکەران دەبێت. 
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دواکەوتنی ئەمبوڵانس، خراپی کەش و هەوا یان کاتی 
درێژی گەشت کاریگەری لەسەر سەلامەتی نەخۆش هەیە. 

ئەو کەسانەی کە لە لادێ یان ناوچە دوورە دەستەکانی 
ناوچەی هیویل دا و کۆمەڵگەکانی دراوسێ دەژین 

لەوانەیە کاتی گەشت و گواستنەوەی درێژتریان هەبێت بۆ 
دەستگەیشتن بە خزمەتگوزارییەکانی جەڵتە. ئێمە دەزانین 

ئەمە جێگەی نیگەرانییە. لە بژاردەی پەسەندکراودا، 
هەندێک نەخۆش و خێزانەکانیان پێویستیان بە گەشتی 
دوورتر هەیە، بەڵام نەخۆشەکان لە یەک یەکەی 24 

کاتژمێری جەڵتەی تیژدا چاودێری پسپۆڕی وەردەگرن.

ئەم بژاردەیە پشت دەبەستێت بە هەماهەنگی بەهێز لە 
نێوان بەشی فریاکەوتن، تیمەکانی جەڵتە، خزمەتگوزاری 

فریاگوزاری، وێنەگرتن، تیمەکانی چاکسازی و 
خزمەتگوزاری کۆمەڵگەی تەواوکەری جەڵتە. هەر 

تێکچوونێک لە پەیوەندیدا کاریگەری لەسەر دەرئەنجامی 
نەخۆش دەبێت. پێویستە بەردەوام بین لە کارکردن 

 ،Welsh Ambulance Service Trust لەگەڵ
دەسەڵاتدارانی خۆجێی و دابینکەرانی گواستنەوە بۆ 

کەمکردنەوەی ئەم بەربەستانە. هەروەها پێویستە 
پێداچوونەوە بە سیاسەتەکانی خۆمان بکەین سەبارەت بەوەی 

چۆن دەتوانین کاریگەری هەر گۆڕانکارییەک لەسەر ئەو 
کەسانە کەم بکەینەوە کە لەوانەیە ڕووبەڕووی بەربەستی 

کۆمەڵایەتی و ئابووری ببنەوە بۆ دەستگەیشتن بە چاودێری. 

ئەم بژاردەیە جێبەجێ ناکرێت تاوەکو پلانی گواستنەوەی 
ڕێککەوتن بۆ دابینکردنی پێداویستییەکانی دانیشتوانی 

ناوچەکە جێبەجێ نەکرێت. لەکاتی بڕیاردان بۆ بەشداری 
زیاتر لەسەر ئەم بژاردە پەسەندە، ئەنجومەنەکە ئاماژەی 

بەوەدا کە پرۆسەی گواستنەوەی لەناکاو پێویستە لە شوێنی 
خۆیدا بێت و بژاردەکە پشت بەمە دەبەستێت.

هەروەها پێویستە پلاتفۆرمی ئۆنلاین دابین بکرێت بۆ 
ئەوەی خێزانەکان پەیوەندییان پێوە بێت و ئامانجمان 
ئەوەیە خەڵک زووتر بگەڕێینەوە ماڵەوە بە پاڵپشتی 

خزمەتگوزاری کۆمەڵگە.

ئێمە نمونەی ئەو کاریگەرییانەی کە خەڵک دەتوانن 
ئەزموونی بکەن دەخەینە ڕوو لە بەڵگەنامەی لێکۆڵینەوەی 

کەیسی Teulu Jones )بەردەستە لە ناوچەی 
بەڵگەنامەکانی پاڵپشتی لە ماڵپەڕەکەمان(. 

کاریگەری لەسەر کارمەندان و 
ئاستەنگەکانی کارمەندان 

کۆکردنەوەی تیمەکان لە ژمارەیەکی کەمتر لە شوێنەکان، 
لەگەڵ وەبەرهێنانی زیاتر لە خزمەتگوزارییەکەدا، 

یارمەتیمان دەدات بۆ گەیشتن بە ستانداردە نیشتمانییەکانی 
جەڵتە. ئەمە بریتییە لە باشترکردنی دەستگەیشتن بە باشترین 
شوێنەکانی چاکبوونەوە و یارمەتیمان دەدات بۆ زیادکردنی 

ماوەی چارەسەری جەڵتەی پسپۆڕی نەخۆشەکانمان. 
چارەسەری زیاتر ئەنجامی زۆر باشتری لێدەکەوێتەوە.

لە ئێستادا، بەدەستهێنانی ئەم ستانداردانە بەهۆی 
کەمی کارمەندەوە ئاستەنگی هەیە. ئەمە بەتایبەتی 

پەیوەندی بە پسپۆڕانی تەندروستی هاوپەیمان هەیە، 
لەوانە چارەسەرکەری پیشەیی، فیزیوتراپیست، 

چارەسەرکەری قسەکردن و زمان و پسپۆڕی خۆراک لە 
خزمەتگوزاریەکانی جەڵتەی تیژ و کۆمەڵگە.

کاتی پێویست بۆ گەیاندن
بۆ پێشکەشکردنی ئەم بژاردەیە، گۆڕانکارییەکە بۆ 

ماوەیەکی درێژتر ڕوودەدات لە بژاردەکانی تر کە پێشتر 
لەلایەن بۆردەوە ڕەچاو کرابوون. پەرەپێدانی یەکەی 

سەربەخۆ پێویستی بە شوێن لە نەخۆشخانەی گلانگویلی 
و وەبەرهێنانی سەرمایە هەیە. ئەمەش مانای ئەوەیە کە 

خزمەتگوزارییەکان بە تێپەڕبوونی کات لە نەخۆشخانەکانی 
ترەوە بەرەو نەخۆشخانەی گلانگویلی دەگوازرێنەوە.

ئەمە لە ڕێگەی هێنانی بەشێک لە بەشەکانی جەڵتەی 
مێشک لە شوێنەکانی ترەوە بۆ نەخۆشخانەی گلانگویلی 

لە چوار ساڵی یەکەمدا بەدەست دێت، هاوکات پەرەپێدانی 
خزمەتگوزارییە کۆمەڵایەتییەکانیش لەم ماوەیەدا ئەنجام 

دەدرێت.

نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ لە ماوەی دوو ساڵدا دەبێتە 
یەکەی چارەسەر و گواستنەوە و چاکبوونەوەی جەڵتە. 

نەخۆشخانەی برۆنگلەیس لە ماوەی دوو بۆ چوار ساڵدا 
دەبێتە یەکەی چارەسەر و گواستنەوە و چاکبوونەوەی جەڵتە. 

لەم ماوەیەدا کارمەندەکان زیاد دەکرێن بۆ پێشکەشکردنی 
کوالیتی باشتر بۆ نەخۆشەکان. لە ماوەیەکی درێژخایەندا 

)زیاتر لە چوار ساڵ( بەشی 24 کاتژمێری پسپۆڕی 
جەڵتەی حاد لە نەخۆشخانەی گلانگویلی لەگەڵ چاکسازی 
دادەنرێت. نەخۆشخانەکانی شازادە فیلیپ و ویثیبوش لەم 
کاتەدا تەنها دەبنە نەخۆشخانەی چارەسەر و گواستنەوە.

ئێمە لەو باوەڕەداین کە ئەم بژاردەیە دەتوانرێت لە ماوەی 
هەشت ساڵدا بە تەواوی جێبەجێ بکرێت، ئەگەر شوێن و 

هێزی کار بەردەست بێت. 

بۆ زانیاری زیاتر لەسەر چۆنیەتی گەیاندنی بژاردەی 
پەسەندکراو، تکایە سەردانی بەشی »بەڵگەنامەکانی 

پاڵپشتی« لە ماڵپەڕەکەمان بکە.
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تێچووی گەیاندن
تێچووی پێشکەشکردنی ئەم بژاردەیە هاوشێوەی ئەو 
نرخانە دەبێت کە بۆ بژاردەی 210 ڕەچاو کرابوون. 

تێچووی کارمەندان لەم هەڵبژاردنەدا نزیکەی 3.259 
ملیۆن پاوەند بەرز دەبێتەوە. تێچووی بیناسازی و کەلوپەل 

نزیکەی 19.845 ملیۆن پاوەند دەبێت بۆ دروستکردنی 
یەکەیەکی سەربەخۆ.

ڕێکخستنی ستراتیجی
بژاردەی پەسەندکراو لەگەڵ ڕۆڵی داهاتووی 

نەخۆشخانەکانمان و ستراتیجییەکەمان دەگونجێت 
»ژیانێکی تەندروستتر لە ناوەڕاست و ڕۆژئاوای وێلز: 

ژیانێکی تەندروستتر، ژیانێکی باش«. 

لە درێژخایەندا، مەبەست ئەوەیە کە یەکەی جەڵتەی تیژ 
بتوانێت بگوازرێتەوە بۆ نەخۆشخانەیەکی نوێی چاودێری 

خێرا و پلان بۆ داڕێژراو. ئەمە دەبێتە هۆی پاراستنی 
چاودێری جەڵتەی مێشک لە پاڵ خزمەتگوزارییە 

خێراکانی تر لە یەک شوێن و پاڵپشتی خزمەتگوزاری 
پسپۆڕی 7/24 بەردەوام دەبێت.

 NHS Wales سەرەڕای ئەوەش، لەگەڵ بەرنامەی
بۆ جەڵتەی مێشک بۆ کەمتر و پسپۆڕی زیاتر لە وێڵز 

یەکدەگرێتەوە.

ڕەچاوکردنی تر
ئەم بژاردەیە یارمەتی خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک 

دەدات لە Hywel Dda بۆ بەشداریکردن لە توێژینەوەی 
زیاتر و پڕۆژەی نوێ. بە بوونی ژمارەیەکی زۆر 

نەخۆشی جەڵتەی مێشک لە هەمان بەشدا و کارمەندانی 
تایبەت بە کاری جەڵتە، دەرفەتی زیاتر بۆ ئەنجامدانی 
پڕۆژەی توێژینەوە دەڕەخسێنرێت. ئەمە شتێکە لە ژێر 

مۆدێلی خزمەتگوزاری ئێستادا 
هەمیشە ناکرێت. توێژینەوە 
گرنگە چونکە یارمەتیدەرە 

بۆ تێگەیشتن و 
چارەسەری جەڵتە.

کەمتر بوونی یەکەی جەڵتەی حاد لە نەخۆشخانەکان 
ڕێگەمان پێدەدات بجوڵێین و ڕۆڵی زیاتر لە کۆمەڵگادا 

دروست بکەین بۆ پاڵپشتیکردنی چاکسازی.

چارەسەری جەڵتەی 
مێشک بۆ نەخۆشەکان 

چۆن دەبێت
خێزانێکمان هەیە بە ناوی تیولو جۆنز و هاوڕێکانمان 

کە یارمەتیمان دەدەن بۆ تاقیکردنەوە و نیشاندانی ئەوەی 
کە چۆن خزمەتگوزاری تەندروستی جیاواز کاریگەری 

لەسەر کەسێکی وەک تۆ یان خۆشەویستەکانت هەیە. 
ئەوان خێزانێکی ڕاستەقینە نین، بەڵام بەشێوەیەک دیزاین 
کراون کە نمونەیی ئەو نەخۆشانە بن کە ئێمە لە ناوچەی 
Hywel Dda و کۆمەڵگەکانی دەوروبەری چاودێرییان 

دەکەین. 

لێرەدا دەتوانیت بخوێنیتەوە کە چۆن چاودێری 
نەخۆشانی جەڵتەی مێشک دەکرێت لە ژێر هەڵبژاردنی 

پەسەندکراودا، بە گوێرەی نزیکترین نەخۆشخانەی 
 :Hywel Dda سەرەکی

نەخۆشخانەی برۆنگلەیس�	

نەخۆشخانەی گلانگویلی�	

نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ�	

نەخۆشخانەی ویثیبوش�	

لەوەتەی بەڵگەنامەی راوێژکاری پلانی خزمەتگوزاری 
کلینیکی لە ئایاری 2025 بڵاو کرایەوە، هەندێک 

ڕێڕەوی کلینیکی پەرەیان سەندووە. ئەو ڕێڕەوەی ئێستا 
کە لە خوارەوە باسکراوە لە لێکۆڵینەوەکانی 

کەیسی Teulu Jones جیاوازە لەوەی کە 
لە بەڵگەنامەی ڕاوێژکاریی پێشوودا 

هاتووە.
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ئەزموونی نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک بۆ کەسێک کە نزیکترین 

لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس دەژی 
عەزیز تەمەنی 68 ساڵە و لە چێشتخانەی 

خێزانەکەی کار دەکات و چێژ لە چاودێری کردنی 
نەوەکانی وەردەگرێت. ژنەکەی تێبینی ئەوە دەکات 

کە ئەو خۆی نییە پاش نیوەڕۆیەک، لایەکی 
دەموچاوی کەوتووە، و قسەکردنیشی تێکچووە. 

ئەو نیگەرانە لەوەی جەڵتەی لێدابێت و پەیوەندی 
بە 999 دەکات. بۆ نیشاندانی بژاردە جیاوازەکانی 

جەڵتە، وێنای ئەوە دەکەین کە عەزیز لە ئابریستویث 
دەژیت.

لە ژێر هەڵبژاردەی پەسەندکراو...
ئەمبوڵانسێک عەزیز دەگەیەنێتە نەخۆشخانەی 

برۆنگلەیس و ڕاستەوخۆ دەبردرێت بۆ سی تی 
سکانەر نەک بۆ بەشی فریاکەوتن. ئەگەر جەڵتەی 

مێشک پشتڕاست کرایەوە، چارەسەری خوێن لێدان 
لە بەشی پشکنین دەست پێدەکات. پاشان عەزیز 
دەگوازرێتەوە بۆ بەشی فریاکەوتن پێش ئەوەی 

بگوازرێنەوە.

ئەگەر عەزیز جەڵتەی لێنەدابێت، ئەوا دەچێتە بەشی 
فریاکەوتن لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیس بۆ پشکنینی 

زیاتر.

ئەگەر عەزیز جەڵتەی مێشک تووشی جەڵتەی 
خوێن بووبێت، کە جۆرێکە لە جەڵتەی خوێن کە 

خوێن بۆ خوێنبەرێکی سەرەکی مێشک دەپچڕێت، 

ئەوا بە ئەمبوڵانس لە نەخۆشخانەی برۆنگلەیسەوە 
ڕاستەوخۆ دەبردرێت بۆ سەنتەری خوێن لێدان 
لە بریستۆل یان کاردیف. نەشتەرگەری خوێن 

لێدان دەتوانرێت بۆ چارەسەری ئەم جۆرە جەڵتەی 
مێشک بەکار بهێنرێت. ئەم چاودێرییە لەسەر ئاستی 

هەرێم بۆ وێڵز و ناوچەکانی باشوور و ڕۆژئاوای 
ئینگلتەرا لە بریستۆل و کاردیف دابین دەکرێت.

کاتێک تیمی بریستۆل یان کاردیف هەڵسەنگاندنی 
بۆ عەزیز دەکەن کە گونجاوە بۆ ئەوەی لە ژێر 

چاودێری دەربچێت، ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ بەشی 
جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی یان 

راستەوخۆ لە ماڵەوە.

ئەگەر نەشتەرگەری خوێن لێدان چارەسەرێکی 
گونجاو نەبێت بۆ عەزیز ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ 

بەشی جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی 
بۆ چارەسەری جەڵتەی تیژ. 

پاش چارەسەری جەڵتەی تیژ لە نەخۆشخانەی 
گلانگویلی، ئەگەر عەزیز لە ڕووی تەندروستییەوە 

جێگیر بێت، ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ بەشی 
چاکبوونەوەی نەخۆشخانەی برۆنگلەیس بۆ ئەوەی 

لە ماڵەوە چاودێری وەربگرێت یان بە پاڵپشتی 
خزمەتگوزاری کۆمەڵگەی یەکخراوی جەڵتەی 

مێشک لە ماڵەوە دەردەچێت. 
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ئەزموونی نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک بۆ کەسێک کە لە نزیکترین 

نەخۆشخانەی ویثیبوش دەژی
سۆنیای تەمەن 37 ساڵ، خێزاندارە و دوو کوڕی 
هەیە، و کارێکی نیمچە دەوام بەڕێوە دەبات. ئەو 

هەمیشە لە جوڵەدایە و سەرقاڵە. سۆنیا بەرزی 
فشاری خوێنی هەیە. ئێمە وێنای ئەوە دەکەین کە 

سۆنیا لە پێمبرۆک دۆک دەژیت.

لەکاتی سەردانی هاوڕێیەکیدا، سۆنیا سکاڵای لە 
سەرئێشەی کوێرکەر دەکات و کێشەی بینایی و 

قسەکردنی دەست پێدەکات. هاوڕێکەی پەیوەندی 
بە ئەمبوڵانس دەکات چونکە نیگەرانە لەوەی سۆنیا 
تووشی جەڵتەی مێشک بووە. بژاردەی پەسەند بۆ 

چاودێری ئەو چۆن دەبێت؟

لە ژێر هەڵبژاردەی پەسەندکراو...
ئەمبوڵانسێک سۆنیا دەباتە نەخۆشخانەی 

ویثیبوش و ڕاستەوخۆ دەبرێتە بەشی فریاکەوتن 
بۆ هەڵسەنگاندن و پاشان بۆ سی تی سکان 

دەگوازرێتەوە  ئەگەر جەڵتەی مێشک پشتڕاست 
کرایەوە، چارەسەر لە بەشی پشکنیندا دەست 

پێدەکرێت. سۆنیا دەگەڕێتەوە بۆ بەشی فریاکەوتن 
پێش ئەوەی بگوازرێتەوە بۆ بەشی جەڵتەی مێشک 

لە نەخۆشخانەی گلانگویلی. 

ئەگەر سۆنیا جەڵتەی لێنەدابێت، ئەوا دەگەڕێتەوە 
بۆ بەشی فریاکەوتن لە نەخۆشخانەی ویثیبوش بۆ 

پشکنینی زیاتر.

ئەگەر سۆنیا جەڵتەی مێشک تووشی جەڵتەی خوێن 
بووبێت، کە جۆرێکە لە جەڵتەی خوێن کە خوێن 

بۆ خوێنبەرێکی سەرەکی مێشک دەبڕدرێت، ئەوا 
بە ئەمبوڵانس لە نەخۆشخانەی ویثیبوش ڕاستەوخۆ 

دەبردرێت بۆ سەنتەری خوێن لێدان لە بریستۆل 
یان کاردیف. نەشتەرگەری خوێن لێدان دەتوانرێت 

بۆ چارەسەری ئەم جۆرە جەڵتەی مێشک بەکار 
بهێنرێت. ئەم چاودێرییە لەسەر ئاستی هەرێم بۆ 

وێڵز و ناوچەکانی باشوور و ڕۆژئاوای ئینگلتەرا لە 
بریستۆل و کاردیف دابین دەکرێت.

کاتێک تیمی بریستۆل یان کاردیف هەڵسەنگاندنی 
بۆ سۆنیا دەکەن کە گونجاوە بۆ ئەوەی لە ژێر 

چاودێری دەربچێت، دەگوازرێتەوە بۆ نەخۆشخانەی 
گلانگویلی یان راستەوخۆ لە ماڵەوە.

ئەگەر نەشتەرگەری خوێن لێدان چارەسەرێکی 
گونجاو نەبێت بۆ سۆنیا ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ بەشی 

جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی بۆ 
چارەسەر و چاکبوونەوەی. 

سۆنیا لەوانەیە بتوانێت بە پاڵپشتی خزمەتگوزاری 
جەڵتەی کۆمەڵگەی یەکخراوی لە ماڵەوە دەربچێت. 
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ئەزموونی نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک بۆ کەسێک کە لە نزیکترین 

نەخۆشخانەی گلانگویلی دەژی
ڕایس تەمەنی 52 ساڵە و شۆفێری لۆری دوور 
مەودایە. ئەو کێشی زیادە و لە کاتێکدا خۆراکی 
لە ماڵەوە باشتر بووە، بەڵام کاتێک لەسەر ڕێگا 

دەڕوات پەنا دەباتە بەر خواردنی خێرا. ڕایس لە 
نیوکاسڵ ئێملین دەژیت، لە کارمارثێنشایەر، نزیک 

سنووری سێریدیگیۆن.

ئەو نەخۆش دەکەوێت و سەرئێشەیەکی زۆر 
گەورە هەیە و هەست بە سەرگێژبوون دەکات. 
قسەکردنەکەی ناڕێک بوو و ژنەکەی گومانی 

جەڵتەی لێکرد و دەستبەجێ پەیوەندی بە 999 کرد.

لە ژێر هەڵبژاردەی پەسەندکراو...
ئەمبوڵانسێک ڕایس دەگەیەنێتە نەخۆشخانەی 
گلانگویلی و راستەوخۆ دەبرێتە لای سی تی 

سکانەری ناو یەکەی جەڵتە. دوای پشکنینەکە، 
ڕایس لە بەشی جەڵتەی مێشک دەمێنێتەوە ئەگەر 

جەڵتەی مێشک پشتڕاست کرایەوە و ڕایس پێویستی 
بە چارەسەری خوێن لێدان هەبێت، ئەوا لە بەشی 

جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی ئەنجام 
دەدرێت. 

ئەگەر ڕایس جەڵتەی مێشک نەبووبێت، ئەوا دەچێتە 
بەشی فریاکەوتن لە نەخۆشخانەی گلانگویلی بۆ 

پشکنینی زیاتر.

ئەگەر ڕایس جەڵتەی مێشک تووشی جەڵتەی 
خوێن بکرایە کە خوێن بۆ خوێنبەرێکی سەرەکی 
مێشک دەبڕدرێت، ئەوا بە ئەمبوڵانس دەبردرێت 

بۆ سەنتەری خوێنبەرکردن لە بریستۆل یان 
کاردیف. نەشتەرگەری خوێن لێدان دەتوانرێت 

بۆ چارەسەری ئەم جۆرە جەڵتەی مێشک بەکار 
بهێنرێت. ئەم چاودێرییە لەسەر ئاستی هەرێم بۆ 

وێڵز و ناوچەکانی باشوور و ڕۆژئاوای ئینگلتەرا لە 
بریستۆل و کاردیف دابین دەکرێت.

هەر کاتێک تیمی بریستۆل یان کاردیف هەڵسەنگاندنی 
گونجاوی ڕیس دەکەن بۆ ئەوەی لە ژێر چاودێری 

دەربچێت، دەگوازرێتەوە بۆ نەخۆشخانەی گلانگویلی 
یان راستەوخۆ لە ماڵەوە پشت دەبەستێت بە 

چاکبوونەوە دوای لێدانی خوێن لێدان.

ئەگەر دەرهێنانی خوێن بۆ ڕایس چارەسەرێکی 
گونجاو نەبێت، ئەوا لە بەشی جەڵتەی مێشک لە 

نەخۆشخانەی گلانگویلی دەمێنێتەوە بۆ چارەسەری 
جەڵتەی تیژ. لەوانەیە Rhys بتوانێت بە پاڵپشتی 

خزمەتگوزاری کۆمەڵگەی یەکخراوی جەڵتەی 
مێشک لە ماڵەوە دەربچێت.
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ئەزموونی نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک بۆ کەسێک کە لە نزیکترین 
نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ دەژی 

ئالون کارەباچییەکی خانەنشینە. ئارەزووی ئەو 
ڕەگبییە و لە تەمەنی 80 ساڵیدا چێژ لە پیاسەکردن 
و وشە یەکتربڕەکان وەردەگرێت. ئەو مێژوویەکی 

نەخۆشی دڵی هەیە و لە تەمەنی 70 ساڵیدا جەڵتەی 
دڵی هەبوو. ئالون لە لانێڵی دەژیت.

کچەکەی بۆ سەردانێک دێت و ئالون قۆڵی سڕی 
هەیە، قسەی تێکچووی هەیە و بە زەحمەت تێدەگات 

کە ئەو پێی دەڵێت. کچەکەی ئالون پەیوەندی بە 
999 دەکات.

لە ژێر هەڵبژاردەی پەسەندکراو...
ئەمبوڵانس ئالون دەگەیەنێتە نەخۆشخانەی پرینس 
فیلیپ و ڕاستەوخۆ دەبرێتە بەشی هەڵسەنگاندنی 

پزیشکی تیژ بۆ هەڵسەنگاندن و پاشان بۆ سی 
تی سکان دەگوازرێتەوە  پاشان ئالون دەنێردرێتە 

بەشی هەڵسەنگاندنی پزیشکی تیژ پێش ئەوەی 
بگوازرێتەوە بۆ بەشی جەڵتەی مێشک لە 

نەخۆشخانەی گلانگویلی. ئەگەر جەڵتەی مێشک 
پشتڕاست کرایەوە و ئالون پێویستی بە چارەسەری 
خوێن لێدان هەبێت، ئەوا لە یەکەی هەڵسەنگاندنی 

پزیشکی تیژ ئەنجام دەدرێت. 
ئەگەر ئالون جەڵتەی لێنەدابێت، 

ئەوا لەژێر چاودێری تیمی 
پزیشکی یەکەی هەڵسەنگاندنی 

پزیشکی تیژدا دەمێنێتەوە.

)*ئەگەر نەخۆشەکان خۆیان لە بەشی برینداری 
بچووک )MIU( لە شازادە فیلیپ ئامادە بن، 

کارمەندەکان بانگی جەڵتەی مێشک چالاک دەکەن 
و هەمان ڕێوشوێنی ئەو نەخۆشە دەگرنەبەر کە بە 

ئەمبوڵانس دەگات.(

ئەگەر ئالون جەڵتەی مێشک نەبووبێت، ئەوا 
دەگەڕێتەوە بۆ یەکەی هەڵسەنگاندنی پزیشکی تیژ 

بۆ پشکنینی زیاتر.

ئەگەر ئالون جەڵتەی مێشک تووشی جەڵتەی 
سەختتر بووبێت، کە جۆرێکە لە جەڵتەی خوێن کە 
خوێن بۆ خوێنبەرێکی سەرەکی مێشک دەپچڕێت( 

بە ئەمبوڵانس لە نەخۆشخانەی پرینس فیلیپەوە 
دەگوازرێتەوە بۆ سەنتەری خوێن لێدان لە بریستۆل 
یان کاردیف. نەشتەرگەری خوێن لێدان دەتوانرێت 

بۆ چارەسەری ئەم جۆرە جەڵتەی مێشک بەکار 
بهێنرێت. ئەم چاودێرییە لەسەر ئاستی هەرێم بۆ 

وێڵز و ناوچەکانی باشوور و ڕۆژئاوای ئینگلتەرا 
لە بریستۆل و کاردیف دابین دەکرێت.

کاتێک تیمی بریستۆل یان کاردیف هەڵسەنگاندنی 
بۆ ئالون دەکەن کە گونجاوە بۆ ئەوەی لە ژێر 

چاودێری دەربچێت، ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ 
نەخۆشخانەی گلانگویلی یان ڕاستەوخۆ لە ماڵەوە 
پشت دەبەستێت بە چاکبوونەوە دوای خوێن لێدان.

ئەگەر نەشتەرگەری خوێن لێدان چارەسەرێکی 
گونجاو نەبێت ئەوا دەگوازرێتەوە بۆ بەشی جەڵتەی 
مێشک لە نەخۆشخانەی گلانگویلی بۆ چارەسەری 

جەڵتەی تیژ. ئالون لەوانەیە بتوانێت بە 
پاڵپشتی خزمەتگوزاری جەڵتەی کۆمەڵگەی 

یەکخراوی جەڵتەی مێشک لە ماڵەوە 
دەربچێت. 
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بۆ سیناریۆی زیاتری Teulu Jones، لەوانە لێکۆڵینەوەی حاڵەتەکان بۆ ئەو نەخۆشانەی کە لە بۆردەکانی تەندروستی 
دراوسێ دەژین و بژاردەکانی A، B، 106 و 210 کە پێشتر ڕەچاو کراون، تکایە سەردانی بەڵگەنامەی لێکۆڵینەوەی 

کەیسی Teulu Jones بکەن.

	�

	�

	�

	�

ئایا دەزانیت؟
لە 100 گومانی جەڵتە:

نزیکەی 50 جەڵتەی مێشک نییە. ئەمانە زۆرجار 
بە لاساییکەرەوە ناسراون و نەخۆشەکان یان 

دەخرێنە دەرەوە یان بۆ چارەسەری پسپۆڕی تر 
دەهێڵرێنەوە

نزیکەی 25 نەخۆش دەگوازرێنەوە بۆ بەشی 
جەڵتەی تیژ 

نزیکەی 10 نەخۆش دەچن بۆ کاردیف یان 
بریستۆل بۆ وەرگرتنی خوێن لێدان 

نزیکەی 10 نەخۆش لە ماوەی 24 کاتژمێردا 
لە بەشی فریاکەوتن دەردەکرێن بەهۆی جەڵتەی 

سووکەوە 

نزیکەی پێنج نەخۆش لەوانەیە نەگوازرێنەوە �	
بەهۆی پێویستی بە چاودێری هێورکەرەوە 

 کەواتە تەنها یەک لە چوار )25٪( ی گومانلێکر
اوانی جەڵتەی مێشک دەبێت بگوازرێنەوە بۆ بەشی 

جەڵتەی تیژ.

ڕێگاکە لە ژێر هەڵبژاردەی پەسەندکراو چۆن دەبێت
ئەم فلۆچارتە ئەوە نیشان دەدات کە ئەگەر تۆ یان کەسێک کە گرنگی پێدەدەیت جەڵتەی مێشک لە ژێر بژاردەی پەسەندکراو 

تووشی جەڵتەی مێشک ببێت.

نەخۆش تووشی 
نیشانەی هاوشێوە 

بووە. هەرکە 
جەڵتەی مێشک 

ڕەتکرایەوە نەخۆشەکە 
دەگوازرێتەوە بۆ 
پسپۆڕیی گونجاو 
یان وەک پێویست 
مەرەخەس دەکرێت

نەخۆش تووشی 
جەڵتەی مێشک بووە 

پێویستی بە چاودێریی 
پزیشکی و چارەسەری 

زیاتر هەیە*

ڕەنگە کاتێک هەبێت کە تیمی جەڵتەی مێشک هەست بکەن گونجاو 
نییە نەخۆشێک بگوازنەوە و بۆیە لە نەخۆشخانەی وەرگر دەمێننەوە.

نەخۆش دەگاتە 
نزیکترین نەخۆشخانە 

لە نەخۆشخانەکانی 
برۆنگلایس، 

گلانگویلی، شازادە 
فیلیپ یان ویزیبوش

نەخۆش چاودێریی 
سەرەتایی وەردەگرێت و 

هەڵدەسەنگێندرێت

 TIA نەخۆش تووشی
بووە. هەرکە نەخۆشەکە 
چارەسەرەکەی وەرگرت 
و لەڕووی پزیشکییەوە 

بە شیاو دانرا مەرەخەس 
دەکرێت و وادەی 

بەدواداچوونی بۆ تۆمار 
دەکرێت لە کلینیکی 

 .TIA

ئەو نەخۆشەی شیاو نییە 
بۆ توانەوەی مەیینی 
خوێن یان دەرهێنانی 

مەیینی خوێن ڕاستەوخۆ 
لە نەخۆشخانەی 

وەرگرەوە دەگوازرێتەوە 
بۆ یەکەی جەڵتەی 

مێشک لە گلانگویلی 
24/7

نەخۆش چارەسەری 
توانەوەی مەیینی 

خوێن وەردەگرێت 
ئەگەر پێویست بکات 

لە نەخۆشخانەی 
وەرگر و ڕاستەوخۆ 

دەگوازرێتەوە بۆ 
سەنتەری دەرهێنانی 

مەیینی خوێن )ئەگەر 
شیاو بێت بۆ کاردیف 
یان بریستڵ(. ئەگەر 

شیاو نەبێت بۆ 
دەرهێنانی مەیینی 
خوێن نەخۆشەکە 
دەگوازرێتەوە بۆ 

یەکەی جەڵتەی مێشک 
لە گلانگویلی

نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک لە قۆناغی 

تونددایە و لە 
گلانگویلییە

نەخۆشی جەڵتەی 
مێشک دەگوازرێتەوە 
بۆ برۆنگلایس یان لە 
گلانگویلی دەمێنێتەوە 

بۆ شیاندنەوە

نەخۆشی جەڵتەی مێشک 
مەرەخەس دەکرێت 
و لە کاتی گونجاودا 

شیاندنەوەی پسپۆڕیی 
جەڵتەی مێشک لە 

کۆمەڵگەدا وەردەگرێت 
لەوانەش پشتگیریی 
دەرچوونی زووی 

پشتگیریکراو.
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چارەسەر و گواستنەوە چییە؟
چارەسەر و گواستنەوەی جەڵتەی مێشک کاتێک دەبێت 
کە کەسێک گومانی جەڵتەی مێشک هەیە دەبردرێت بۆ 
نزیکترین بەشی فریاکەوتن یان یەکەی هەڵسەنگاندنی 

پزیشکی تیژ. ئەوان هەڵسەنگاندنی بەپەلە وەردەگرن و 
هەر کاتێک چارەسەری مەترسیدار )وەک خوێن لێدان( 
لەوێ وەردەگرن. ئەگەر پێویستیان بە چاودێری جەڵتەی 

پسپۆڕ بێت، دەگوازرێنەوە بۆ بەشی جەڵتەی تیژ یان 
سەنتەری خوێن لێدان لە نەخۆشخانەیەکی تر.

هەندێک نەخۆش لە Hywel Dda بۆ چارەسەری 
جەڵتەی مێشک گەشت دەکەن. ئەو نەخۆشانەی تووشی 
جۆرێکی دیاریکراو لە جەڵتەی مێشک دەبن پێویستیان 

بە نەشتەرگەری هەیە کە پێی دەوترێت خوێن لێدان. 
لەم حاڵەتەدا نەشتەرگەری بۆ لابردنی مەیین پێویستە 
و نەخۆشەکان بۆ ئەو چارەسەرە دەچنە کاردیف یان 

بریستۆل.

ئێمە لەو کاردانەوانەی کە لە قۆناغی یەکەمی راوێژکردندا 
گوێمان لێبوو تێدەگەین کە مۆدێلی چارەسەر و گواستنەوە 

شتێکە کە کۆمەڵگاکانمان نیگەرانن. دەمانەوێت 
نەخۆشەکان و کەسوکارەکانیان دڵنیا بکەینەوە کە چارەسەر 
و گواستنەوەی مۆدێلەکان تازە نین لە چارەسەری جەڵتەدا. 

چەندین ساڵە نەخۆشەکان لە وێڵز لە نەخۆشخانەی ناوخۆیی 
خۆیان هەڵسەنگاندن و چارەسەریان بۆ دەکرێت و دواتر 

کاتێک چارەسەری پێشکەوتووی جەڵتەی مێشک پێویست 
بێت دەگوازرێنەوە بۆ سەنتەرەکانی خوێن لێدان. چارەسەر 
و گواستنەوە هەروەها لە حاڵەتی فریاکەوتنی مەترسیداردا 
بەکاردەهێنرێت کە پێویستیان بە چاودێری پسپۆڕی هەیە، 
وەک هەندێک جۆری جەڵتەی دڵ، برینداری یان کێشەی 

خوێنبەر.

لە ژێر ئەم بژاردەیەدا، تەرکیزی ئێمە لەسەر ئەوەیە 
کە نەخۆشەکان بە زووترین کات چارەسەری گونجاو 
بۆ جەڵتەی مێشک وەربگرن. بە بەهێزکردنی کوالیتی 
چاودێری لە قۆناغە سەرەتاییەکانی جەڵتەدا، خەڵکێکی 

زیاتر دەتوانن زووتر بگەڕێنەوە ماڵەوە.

ئایا دەزانیت؟
هەرچەندە جەڵتەی مێشک حاڵەتێکی لەناکاو پشت بە کات دەبەستێت، بەڵام کاتژمێری زێڕین پەیوەندی بە 
چارەسەری تراوما هەیە. Trauma خزمەتگوزارییەکی پسپۆڕییە، شانبەشانی ئێسک بۆ پاڵپشتیکردنی 

ئەو کەسانەی کە برینیان سەختە. ئەمە بەشێک نەبوو لە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی یان وەک 
بەشێک لە بەشداری لەم قۆناغەی راوێژکاریدا نەبوو. ئەو نەخۆشانەی کە سەختترین برینداریان هەیە 

دەگوازرێنەوە بۆ کاردیف.
کەواتە، لە کاتێکدا کاتژمێری یەکەم گرنگە، چوارچێوەی کاتی گرنگتری تر هەیە. بۆ نموونە، ماوەی چوار 

کاتژمێر و نیو دەخایەنێت بۆ پێشکەشکردنی باشترین چارەسەر و دەرئەنجامەکان بۆ نەخۆشانی جەڵتە.

یەکەی جەڵتەی حاد چییە؟ 
لەم بژاردەیەدا 24 کاتژمێری پسپۆڕی جەڵتەی مێشک لە 

نەخۆشخانەی گلانگویلی دروست دەکەین.

یەکەی جەڵتەی تیژ 24 کاتژمێری نەخۆشخانەیەکی تایبەتە 
کە تیایدا ئەو کەسانەی جەڵتەیان هەیە چاودێری بەردەوامی 

و 24 کاتژمێری لە تیمی پسپۆڕی جەڵتەی مێشک 
وەردەگرن. ئەمەش بریتییە لە دەستگەیشتنی خێرا بە 

هەڵسەنگاندن، چارەسەر، چاودێریکردن و چاکبوونەوەی 
پێشوەخت.

نەخۆشەکان بۆ ماوەیەکی کورت لە بەشی جەڵتەی حاد 
دەمێننەوە، بە شێوەیەکی ئاسایی نزیکەی 72 کاتژمێر. 

ئەمە پێی دەوترێت قۆناغی زۆر تیژ. بە شێوەیەکی ئاسایی 
حەوت ڕۆژ دەمێنێتەوە کە لە نێوان 3 بۆ 10 ڕۆژ دەبێت. 

لەم ماوەیەدا، تیمێکی پسپۆڕی جەڵتەی مێشک چاودێری 
دەکرێن کە بریتین لە راوێژکارانی پسپۆر، پەرستاری 

پسپۆر و پسپۆڕانی تەندروستی.

ئەم تیمە پسپۆڕانە بەیەکەوە کار دەکەن بۆ دابینکردنی 
چاودێری پێشوەخت و کەمکردنەوەی مەترسی 

ئاڵۆزییەکان. ئەگەر هەر ئاڵۆزییەک سەریهەڵدا، دەتوانرێت 
بە زووترین کات دەستنیشان بکرێت و چارەسەر بکرێت. 
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چاودێری کوالیتی بەرز لەم قۆناغە سەرەتاییانەدا پاڵپشتی 
چاکبوونەوە دەکات و یارمەتی خەڵکێکی زیاتر دەدات 

زووتر بگەڕێنەوە ماڵەوە. بەڵگەکان دەریدەخەن کە ئەم 
نەخۆشییە بۆ ئەو کەسانەی جەڵتەی مێشک تووشی جەڵتەی 

مێشک بوون باشتر دەکات. 

یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک 
چییە؟

یەکەی چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک یارمەتی نەخۆشەکان 
دەدات لە چاکبوونەوەیان دوای قۆناغی سەرەتایی 

چارەسەری جەڵتەی زۆر و تیژ. گرنگی ئەم یەکانە 
یارمەتیدانی خەڵکە بۆ بەدەستهێنانەوەی سەربەخۆیی لە 

ڕێگەی چاکسازیی هەماهەنگی. بۆ نموونە، یارمەتیدانی 
نەخۆش بۆ خواردن و خواردنەوە بە سەلامەتی یان 

شوشتن و جلوبەرگی سەربەخۆ. ئەم توێژینەوەیە لەلایەن 
تیمێکی پسپۆڕ و فرە بواری پێشکەش دەکرێت و بە 
ئامانجی هاوبەش کار دەکەن بۆ یارمەتیدانی نەخۆش 

لە چاکبوونەوەی. ئەم تیمە لە کارمەندانی تەندروستی، 
پەرستاران و کارمەندانی پزیشکی پێکهاتووە کە 

شارەزاییان لە چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک هەیە. 

بەدرێژایی ڕێڕەوی جەڵتە، چاودێری بەپێی پێداویستییە 
تاکەکەسییەکانی هەر کەسێک دادەنرێت. چاکسازی 
لەوانەیە بریتییە لە پاڵپشتی لە چالاکیەکانی ڕۆژانە، 

چاکبوونەوەی جەستەیی، پەیوەندی، ناسین )کە توانای 
مێشک بۆ چارەسەرکردنی زانیاری، بیرهێنانەوەی شتەکان 

و چارەسەرکردنی کێشەکانی ڕۆژانە( و تەندروستی 
سۆزداری.

خێزانەکان و بەخێوکەران لە هەر شوێنێک بکرێ 
بەشداری دەکەن و ڕۆڵی گرنگیان لە چاکبوونەوەدا 

دەناسنەوە. ئامانجی گشتی یارمەتیدانی خەڵکە بۆ 
چاکبوونەوە بە سەلامەتی و گەڕانەوە بۆ ژیانی ڕۆژانە.

خزمەتگوزاری جەڵتەی کۆمەڵگەی 
)ICSS( یەکخراو

خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک یارمەتی ئەو کەسانە دەدات 
کە دوای جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانە بگوازرێنەوە 
بۆ چاودێری کۆمەڵگە. تیمێکی پسپۆڕی فرە بواری 

چاکسازی و پشتگیری بۆ هەر کەسێک کە دوای جێهێشتنی 

نەخۆشخانە پێویستی پێیەتی، دابین دەکات. خزمەتگوزارییە 
یەکخراوەکە خزمەتگوزارییەکانی بەردەست کۆدەکاتەوە، 

لەوانە دەرچوونی پێشوەخت )ESD( و چاکبوونەوەی 
جەڵتەی کۆمەڵگە. 

وەک یەک خزمەتگوزاری کار دەکات، لەگەڵ 
لیستێکی هاوبەشی نەخۆشەکان کە پشتگیری دەکات. 

خزمەتگوزاری جەڵتەی مێشک بە گوێرەی پێداویستی 
کەسەکە سێ ڕێگای چاودێری دابین دەکات: 

بە پاڵپشتی ICSS لە ماڵەوە دەربچێت 	.1

دەرکردنی ماڵەوە بە پاڵپشتی ICSS و چاودێری  	�.2
کۆمەڵایەتی 	

	 دەرچوون بۆ نیشتەجێبوون یان خانەی  	�.3
بەساڵاچووان  	

پاڵپشتی بۆ ماوەی شەش مانگ دابین دەکرێت و ئەگەر 
ئامانجی زیاتری چاکبوونەوە دیاری کرا، دەتوانرێت 

بگەڕێتەوە بۆ خزمەتگوزاری ICSS. ICSS لەوانەیە 
لەلایەن تیمێک پێشکەش بکرێت کە خزمەتگوزاری تەواو 
پێشکەش دەکات، یان لەلایەن چەند خزمەتگوزارییەکەوە 

کە پێکەوە کار دەکەن وەک یەک مۆدێل.

دەرچوونی پێشوەخت )ESD( چییە؟
خزمەتگوزاری دەرچوونێکی پێشوەخت بۆ جەڵتەی مێشک 
بۆ نەخۆشانی کەمئەندامی سووک تا مامناوەند کاریگەرترە 

 ESD تا 40٪ی نەخۆشەکان(. خزمەتگوزارییەکانی(
یارمەتی پێگەیشتووان دەدەن زووتر دوای جەڵتەی مێشک 
نەخۆشخانە بەجێبهێڵن و بەردەوام بن لە چاودێریکردنیان 

لە کۆمەڵگەدا. دەتوانێت یارمەتی نەخۆشەکان بدات بۆ 
چاکبوونەوە لە ماڵەوە، بە هەمان چڕی و شارەزایی کە لە 

نەخۆشخانە وەریدەگرن. 

ڕەنگە ئەمە بۆ هەموو ئەو پێگەیشتووانەی کە جەڵتەیان 
لێداوە یان لە هەموو بارودۆخێکدا گونجاو نەبێت. بڕیاری 

دەرچوونی پێشوەخت لەلایەن تیمی سەرەکی جەڵتەی 
مێشک دوای گفتوگۆ لەگەڵ ئەو کەسەی کە جەڵتەی لێداوە 

و خێزانەکەی یان بەخێوکەرەکەی دەدرێت. 
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چۆن هەڵسەنگاندنمان بۆ هەڵبژاردەی پەسەند کرد – 
پێوەرەکانی بەربەست

پێوەرەکانی بەربەست ئەو شتانەن کە ئێمە بەکاری دەهێنین بۆ هەڵسەنگاندنی گونجاوی بژاردەکان کاتێک خزمەتگوزارییەک 
پێویستی بە گۆڕانکاری هەیە، وەک لە پلانی خزمەتگوزاری کلینیکیماندا هاتووە. لە خوارەوە چۆنیەتی هەڵسەنگاندنی 

هەڵبژاردنەکە لەلایەن خزمەتگوزارییەکەوە.

سەوز کۆکردنەوەی تیمە پسپۆڕەکان بەیەکەوە پاڵپشتی لە خۆڕاگری، ڕاهێنان، دامەزراندن �	
و پێشکەشکردنی خزمەتگوزاری تەواوی 24/7 دەکات.

لە ڕووی 
کلینیکییەوە 

بەردەوامە
سەوز کۆکردنەوەی خزمەتگوزارییەکان لە یەک شوێندا کاتی زیاتری دەوێت بۆ �	

دروستکردنی بۆشایی پێویست لە نەخۆشخانەی گلانگویلی. بڕوا وایە ئەم بژاردەیە 
پێوەرەکانی بەربەست ببینێت )لە ماوەی 4-0 ساڵدا دەگات( چونکە زۆرێک لە 
گۆڕانکارییەکان لەم ماوەیەدا ڕوودەدەن بۆ پاڵپشتیکردنی خزمەتگوزارییەکە بۆ 

ڕووبەڕووبوونەوەی ئەو کێشانەی ڕووبەڕوویان دەبێتەوە.
خزمەتگوزاری جەڵتەی کۆمەڵگەی یەکخراو لە قۆناغی 4-2 ساڵدا پەرە پێدەدرێت.�	
نەخۆشخانەی شازادە فیلیپ لە ساڵانی 2-0 دا دەبێتە یەکەی چارەسەر و گواستنەوە و �	

چاکبوونەوەی جەڵتەی مێشک و نەخۆشخانەی برۆنگلەیس لە ماوەی 4-2 ساڵدا دەبێتە 
یەکەی چارەسەر و گواستنەوە و چاکبوونەوەی جەڵتە.

کاتێک یەکەی جەڵتەی تیژ لە نەخۆشخانەی گلانگویلی دامەزرا لە ماوەی �	
درێژخایەندا )زیاتر لە 4 ساڵ(، نەخۆشخانەکانی شازادە فیلیپ و ویثیبوش دەبنە 

چارەسەر و تەنها نەخۆشخانە دەگوازرێنەوە.
ئەم گەیاندنە قۆناغییە هاوشێوەی بژاردەکانی تری پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی �	

کە لە قۆناغی جێبەجێکردن و باشترکردندا هەنگاو نراوە بۆ چارەسەرکردنی 
کێشە سەرەکیەکان، لە کاتێکدا پێویستیان بە چارەسەرکردنی بوارەکانی تر هەیە لە 

ماوەیەکی درێژخایەندا )زیاتر لە 4 ساڵ( وەک تیشک و ئەندۆسکۆپی.

توانای گەیاندن 
هەیە

عەمبەر نەخۆشەکان شارەزایی جەڵتەی مێشک و دەستنیشانکردنی پێشکەوتوویان هەیە، بەڵام �	
دەستگەیشتن بە جوگرافی لە هەموو ناوچەکەدا یەکسان نییە. 

خەڵکێکی زیاتر پێویستیان بە گەشتی دوورتر دەبێت بۆ چارەسەری خێرا و �	
چاکبوونەوە، ئەمەش پشت بە خزمەتگوزارییەکانی گواستنەوە دەبەستێت و فشار 

لەسەر خێزانەکان، چاودێران و کارمەندان دروست دەکات. 
دەتوانرێت لە ڕێگەی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک و کلینیکی ناوخۆیی �	

و چارەسەری گواستنەوە باشتر بکرێت، بەڵام بەبێ ئەمانە دەستگەیشتن دەبێتە 
مەترسییەکی سەرەکی.

دەتوانرێت 
بتوانرێت بتوانێت

سەوز ئەم بژاردەیە لەگەڵ بەرنامەی نیشتمانی جەڵتەی مێشک هاوتەریبە کە یەکەی کەمتر �	
چاودێری پسپۆڕی پێشکەش دەکات و ستراتیجی درێژخایەنی ناوخۆیی و ڕۆڵی 

شوێنی نەخۆشخانەکان.

ستراتیجی 
ڕیزکراو

عەمبەر
بژاردە پشت دەبەستێت بە پارەی تەواو بۆ هێزی کار، گواستنەوە و خانووبەرە و �	

گەشەپێدانی سەرکەوتوو و هێشتنەوەی هێزی کاری پسپۆڕی پێویست.
لە ڕووی 

داراییەوە گونجاوە
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تۆمارکردنی بژاردە
هەڵبژاردەکە بە هەمان شێوەی ئەو بژاردانە تۆمار کراوە کە پێشتر لەلایەن بۆردەوە ڕەچاو کراون، بە بەکارهێنانی هەمان 

کێش بۆ پێوەر و لەلایەن هەمان گرووپی پەرەپێدانی بژاردەکان. بەهۆی جیاوازی ژمارەی ئامادەبووان، نمرەکانی خوارەوە 
نمرەی بەراوردکاری نیشان دەدەن لەسەر بنەمای زۆرترین نمرەی کە دەتوانرا لەلایەن هەردوو گرووپەوە ببەخشرێت بۆ 

ئەوەی بە ئاسانی بەراورد بکرێن.

هەڵبژاردەی 
210

هەڵبژاردەی 
106

هەڵبژاردەی 
B

هەڵبژاردەی 
A

هەڵبژاردنی 
پەسەندکراو

پێوەرەکان

٪50 ٪54 ٪46 ٪52 ٪55
ژمارەی ئەو نەخۆشانەی کە پێویستیان بە گواستنەوە 

هەیە لە نێوان شوێنەکان کاتێک نەخۆشی باش نین
٪46 ٪51 ٪60 ٪62 ٪80 پابەندبوون/بەدەستهێنانی ستانداردەکان

٪51 ٪52 ٪45 ٪56 ٪61 کاریگەری لەسەر خزمەتگوزارییە ناوخۆییەکان )بۆ 
نموونە بەشی فریاکەوتن(

٪52 ٪53 ٪39 ٪44 ٪65
کاریگەری لەسەر خزمەتگوزارییە دەرەکییەکان )بۆ 
نموونە خزمەتگوزاری فریاگوزاری وێڵزی زانکۆی 

)NHS Trust

٪49 ٪48 ٪53 ٪60 ٪72 لە ڕووی کلینیکی بەردەوامەوە – داواکاری نەخۆش 
پێویستی بە خزمەتگوزاری هەیە

٪39 ٪46 ٪37 ٪48 ٪61
بەردەوامی هێزی کار – هێزی کار لە ماوەی دوو بۆ 

چوار ساڵدا بەردەستە

٪49 ٪50 ٪44 ٪52 ٪49
بەردەوامی دارایی – جیاوازی تێچوو لە نێوان ئێستا و 

بژاردە

٪57 ٪55 ٪52 ٪56 ٪65
کەمکردنەوەی لیستی چاوەڕوانی لە هەموو 
دەستنیشانکردن، چارەسەر و نەشتەرگەری

٪51 ٪50 ٪38 ٪40 ٪59 کاتی گەشتی نەخۆش بۆ شوێنەکان

٪52 ٪50 ٪41 ٪50 ٪59 کاریگەری کاتی گەشتی گواستنەوە لەسەر 
هەڵبژاردنەکان

٪48 ٪48 ٪40 ٪47 ٪65 کاریگەری لەسەر کۆمەڵگە خۆجێییەکان لەکاتی 
گەشەپێدانی ماڵپەڕەکانی کۆمەڵگا

٪43 ٪49 ٪36 ٪42 ٪66
کاریگەری لەسەر کارمەندان و نەخۆشەکان کە 

پێویستیان بە گەشت هەیە بۆ دەستگەیشتن بە چاودێری 
ناوچەیی

٪48 ٪46 ٪40 ٪49 ٪60 بڕی چالاکی کە لە کۆمەڵگەدا ئەنجام دەدرێت

٪51 ٪48 ٪50 ٪61 ٪70 کاریگەری لەسەر دەرئەنجامەکانی تەندروستی 
دانیشتوان

٪59 ٪52 ٪52 ٪61 ٪61
چارەسەرکردنی بەربەستەکانی بەردەم چاودێری 

)گواستنەوە، پاڵپشتی نەخۆش(

٪50 ٪50 ٪45 ٪52 ٪62 چارەسەرکردنی بەربەستەکانی بەردەم یەکسانی

پوختەی کاریگەرییە دەستنیشانکراوەکان
خزمەتگوزارییەکان ئەم کاریگەرییانەی خوارەوەیان لە 

هەڵسەنگاندنەکانی کاریگەری یەکسانی )EqIAs( تۆمار 
کردووە. وەک بەشێک لە قۆناغی دووەمی ڕاوێژکردن، 
پێشوازی لە هەر سەرنجێکی تر دەکەین کە پەیوەستە بە 

کاریگەرییە شاراوەکانی بژاردەی پەسەندکراو: 

کاریگەرییە نەرێنییەکان:
هەندێک نەخۆش و سەردانکەرەکانیان لەوانەیە �	

کاریگەری نەرێنی لەسەر کاتی گەشت و تێچووی گەشت 
بکەن چونکە لەوانەیە پێویستیان بە گەشتی دوورتر بێت 

بۆ وەرگرتنی چارەسەر 

هەندێک نەخۆش لەلایەن دەستەی تەندروستییەوە �	
دەگوازرێنەوە بۆ شوێنی دروست. لەگەڵ ئەوەشدا، بۆ 
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گەشتی گەڕانەوە بۆ ماڵەوە یان گەشتیاران، لەوانەیە 
گەشتی درێژتر و تێچووی زیادە بە ئۆتۆمبیل یان 

گواستنەوەی گشتی هەبێت 
هەندێک لە کارمەندان لەوانەیە پێویست بکات زیاتر �	

گەشت بکەن بۆ کارکردن لە شوێنە جێگرەوەکان 
کە لەوانەیە ببێتە هۆی تێچووی زیادەی گەشت و 

چاودێری منداڵ و پێداویستی چاودێری
کاریگەرییە ئەرێنییەکان:

ئەو خزمەتگوزاریانەی لە ماڵپەڕی کەمتردا �	
پێشکەش دەکرێن پیشەگەرانی جیاواز کۆدەکەنەوە بۆ 
کارکردن. ئەمە بەکارهێنانی باشتری سەرچاوەکانە و 

کوالیتی خزمەتگوزاری و بەردەوامی چاودێری بۆ 
نەخۆشەکان باشتر دەکات 

جەڵتەی مێشک بە پسپۆڕی دادەنرێت. ئەو مۆدێلە �	
تۆڕییەی کە لەلایەن پرۆگرامی نیشتمانییەوە پەرەی 

پێدەدرێت و پێشنیاری دەکات مانای ئەوەیە کە 
بژاردەی پەسەندکراو لەگەڵ ئەوەی لەسەر ئاستی 

نەتەوەیی ڕوودەدات ڕێک دەکەوێت 
دەبێت کەمکردنەوەی ماوەی مانەوەی نەخۆشانی �	

جەڵتەی مێشک لە نەخۆشخانە ببینین بەهۆی 
دەستگەیشتن بە پزیشکی و پسپۆڕانی تەندروستی بۆ 

کاتژمێرێکی زیاتر لە هەفتەدا
یەکەی جەڵتەی تیژی سەربەخۆ لە هیوێڵ دا �	

دامەزراندن و هێشتنەوەی کارمەندەکان باشتر دەکات
تیمەکانی فریاکەوتن دەستیان بە ڤیدیۆی تریاژ �	

پێش نەخۆشخانە دەبێت بۆ یارمەتیدان لە گەیاندنی 
نەخۆشەکان بۆ شوێنی گونجاو بۆ وەرگرتنی باشترین 

چارەسەر 
پزیشکی جەڵتەی مێشک 7/24 ئامادە دەبێت بۆ �	

پشتگیری تیمەکان لەو شوێنانەی کە یەکەی جەڵتەی 
مێشک نییە بۆ ماوەیەکی درێژتر، یارمەتییان 

دەدات بڕیاری چارەسەری گونجاو بۆ نەخۆشەکان 
بدەن. ئەمەش دەرفەتی زیاتر بۆ خوێندن و ڕاهێنان 

دەڕەخسێنێت
نەخۆشخانەی گلانگویلی زۆرترین رێژە و ژمارەی �	

کارمەندانی وێڵزی لە بەشی ئێستای جەڵتەی مێشک 
هەیە، کە دەتوانن یارمەتی نەخۆشە وێڵزییەکان و 

خێزانەکانیان بدەن
ئێمە بەردەوام دەبین لە بیرکردنەوە لە ڕێگاکانی 

کەمکردنەوەی مەترسی یان کاریگەرییە نەرێنییەکان 
لەسەر کۆمەڵگاکانمان. لەم قۆناغی دووەمی ڕاوێژکاریدا، 
ئێمە هێشتا دەمانەوێت بۆچوونی ئێوە بپارێزین سەبارەت 

بەوەی چۆن دەتوانین یارمەتی خەڵک بدەین بۆ 
دەستگەیشتنی باشتر بە خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی 

مێشک ئەگەر بژاردەی پەسەند هەڵبژێردرێت. لە خوارەوە 
هەندێک لەو بیرۆکانە هەن کە تا ئێستا گوێمان لێبووە:  

باشترکردنی پەیوەندییەکانی گواستنەوە لەنێوان �	
نەخۆشخانەکان، گەڕان بەدوای هاوبەشی گشتی و 

تایبەت، هاتوچۆی پاس لەنێوان شوێنەکان و هتد
هاوبەشی لەگەڵ کۆمپانیاکانی گواستنەوەی ناوخۆیی �	

بۆ پێشکەشکردنی داشکاندن یان پسوڵەی گەشت بۆ 
گەشتی دیاریکراو یان ماوەیەکی دیاریکراو، هەروەها 

پێداچوونەوە بە تێچووی گەشت/تەکسی پشتگیری 
خزمەتگوزاری گواستنەوەی کۆمەڵایەتی و �	

خۆبەخشانە بۆ ئەو نەخۆشانەی کە مەرجەکانی 
شیاوبوونیان تێدا نییە، بەردەستە بۆ ئەوەی بتوانن 

گواستنەوەی نەخۆش لە نائاسایی وەربگرن 
هەندێک نەخۆش بەپێی بارودۆخیان مافی ئەوەیان �	

هەیە یارمەتی بدەن لە تێچووی گواستنەوە. ئامۆژگاری 
و زانیاری گواستنەوەی نەخۆش لە ماڵپەڕەکانماندا 

بەردەستە، تکایە بگەڕێ بۆ »گواستنەوەی نەخۆش« 
یان لە نووسینگەی گشتی هەر نەخۆشخانەیەکی 

سەرەکی پرسیار بکە 
تەرخانکردنی ژوور یان ناوچەی بێدەنگ، �	

باشترکردنی شوێنی سەردانیکەران لە نەخۆشخانەکان، 
باشترکردنی هێماکان. هەروەها دڵنیابوون لەوەی کە 

شوێنەکانی چوونە ژوورەوەی گشتی گونجاون بۆ 
کورسی کەمئەندامان لە هەر شوێنێک بگونجێت بۆ 

باشترکردنی دەستگەیشتن و ئاسوودەیی نەخۆش 
ئاراستەکردنی کارمەندان بۆ شوێنەکانی چاودێری �	

منداڵان لە نزیک، وەک دایەنگە و خزمەتگوزاری 
باخچەی ساوایان ئەگەر کاریگەری گۆڕانی شوێنەکە 

هەبێت 
هاندانی هاوبەشیکردنی ئۆتۆمبێل و گواستنەوەی �	

بەردەوام لە هەر شوێنێک گونجاو بێت

تایبەتمەندی پارێزراو و یەکسانی
هەندێک کەس کە تایبەتمەندی پارێزراویان هەیە 

لەوانەیە زیاتر زیانیان بەردەست بێت یان ڕووبەڕووی 
گرفتی زیاتر ببنەوە کاتێک هەوڵ دەدەن خزمەتگوزاری 

تەندروستی بەدەست بهێنن. یاسای یەکسانی ساڵی 2010 
خەڵک دەپارێزێت لە خراپتر مامەڵەکردن لەگەڵ کەسانی 

تر لەبەر ئەمانە: 
تەمەن  �	
کەمئەندامی �	
دووبارە دیاریکردنی ڕەگەز �	
هاوسەرگیری و هاوبەشی مەدەنی �	
دووگیانی و دایکایەتی �	
پێشبڕکێ �	
ئایین و بیروباوەڕ )بە نەبوونی باوەڕی ئایینیشەوە( �	
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سێکس �	
ئارەزووی سێکسی�	

هەڵسەنگاندنی کاریگەری یەکسانی )EqIA( بریتییە لە 
گشتاندنێک لەسەر کاریگەرییە ئەرێنی و نەرێنییەکانی 

گۆڕانکاری لەسەر ئەو کەسانەی کە تایبەتمەندی 
پارێزراویان هەیە. ئەمە هەروەها چۆنیەتی کەمکردنەوەیان 

و چارەسەرکردنی ئەرکەکانی یەکسانیمان دەگرێتەوە.

سەرەڕای ئەوەش، هەڵسەنگاندنەکە ئەو کاریگەرییانە 
لەبەرچاو دەگرێت کە خەڵک بەهۆی ئەندامبوونیان لە 

کۆمەڵگەی هێزە چەکدارەکان، پێگەی کۆمەڵایەتی و/یان 
ئابووری و زمانی وێڵزی تووشی دەبن. 

لە سیاسەتەکانمان و چۆنیەتی کارکردنماندا، دەبێ ئەمانە 
بدەین:

هەڵاواردن، هەراسانکردن، قوربانی کردن، و هەر �	
ڕەفتارێکی تر کە بە پێی یاساکە قەدەغە کراوە 

یەکسانی دەرفەت لە نێوان ئەو کەسانەی کە �	
تایبەتمەندی پارێزراوی پەیوەندیدار هاوبەش دەکەن و 

ئەو کەسانەی کە 
بۆپەیوەندییەکی باش لەنێوان ئەو کەسانەی کە �	

تایبەتمەندی پارێزراوی پەیوەندیداریان هەیە و 
ئەوانەی کە هاوبەشی ناکەن 

هەروەها ئامانجمان ئەوەیە: 
جوڵەیان کەمکردنەوەی زیانەکانی ئەو کەسانەی کە �	

تایبەتمەندییەکی پارێزراوی پەیوەندیداریان هەیە و 
پەیوەندییان بەو تایبەتمەندییەوە  هەیە

پێداویستی ئەو کەسانە دابین دەکات کە تایبەتمەندییەکی �	
پارێزراوی پەیوەندیداریان هەیە کە جیاوازە لە 

پێداویستی ئەوانەی کە هاوبەشی ناکەن 
هانی ئەو کەسانە دەدات کە تایبەتمەندییەکی �	

پارێزراوی هاوبەشیان هەیە بۆ بەشداریکردن لە 
ژیانی گشتی یان هەر چالاکییەکی تر کە بەشداری ئەو 

جۆرە کەسانە بەشێوەیەکی نەگونجاو کەمە 
بیر لەوە بکەنەوە کە چۆن مامەڵە لەگەڵ جیاوازی و �	

تێگەیشتن بکەین

ئێمە هەڵسەنگاندنی کاریگەریمان بۆ بژاردەی پەسەندکراو 
بۆ خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک لە سەرتاسەری 

Hywel Dda ئامادە کردووە.

ئەمانە گۆڕانکارییە پێشنیارکراوەکان لەخۆ دەگرن: 

تەندروستی�	
یەکسانی�	

ژینگە و بەردەوامی�	
چۆنیەتی�	
تەندروستی دانیشتوان �	

دەتوانیت زیاتر بخوێنیتەوە لە وەشانی تەواوی ئێستای 
هەڵسەنگاندنی کاریگەری یەکسانی )EqIA( لە بەشی 
hduhb.nhs. بەڵگەنامەکانی پاڵپشتی ماڵپەڕەکەمان

   .wales/stroke-consultation
هەڵسەنگاندنەکان بۆ یارمەتیدانی بۆردەکەمان 

بەکاردەهێنرێن لەکاتی بڕیاردانی کۆتایی سەبارەت بە 
چۆنیەتی پێشکەشکردنی خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی 

.Hywel Dda مێشک لە داهاتوودا لە

زمانی وێڵزی
لە سەدا 45 ی خەڵک لە ناوچەی Hywel Dda بە وێڵزی 

قسە دەکەن. ئەمە زیاترە لە تێکڕای سەرانسەری وێڵز. 

ئێمە دەزانین ئەمە کێشەیەکە کاریگەری لەسەر 
زۆربەی نەخۆشەکان هەیە لە هەموو خزمەتگوزاری و 
شوێنەکانمان. ئێمە پرۆگرامێکی بەردەواممان هەیە بۆ 

پاڵپشتیکردنی کارمەندان لە بەکارهێنانی وێڵزی. هەروەها 
دەزانین کە نەخۆشەکان بتوانن پەیوەندی بکەن و توانای 

زمان کاریگەری لەسەر جەڵتەی مێشک دەبێت. 

ئێمە بەردەوام دەبین لە بەرەوپێشچوون لە پابەندبوون بە 
ستانداردە یاساییەکانی زمانی وێڵزی. ئەمە مانای ئەوەیە کە 

هەموو پەیوەندییەکانمان، بە دیجیتاڵ، چاپ، و هێما، دوو 
زمانە )وێڵزی و ئینگلیزی(، و مامەڵە لەگەڵ وێڵزی کەمتر 

لە ئینگلیزی نەکەین. 

ئێمە هەوڵ دەدەین ژینگەیەکی دوو زمانە بۆ هەمووان 
پەرە پێبدەین. ئێمە پشتگیری کارمەندەکانمان دەکەین بۆ 
فێربوون و بەکارهێنانی زمانی وێڵزی لە شوێنی کار و 

کۆمەڵگاکانمان. هەروەها کاردەکەین بۆ ئەوەی دڵنیا بین کە 
خەڵک خزمەتگوزاری بە زمانی وێڵزی پێشکەش دەکەن 

بەبێ ئەوەی پێویست بکات داوا بکەن. 

ئامانجمان ئەوەیە تا ساڵی 2032 50٪ی هێزی کارمان 
ئاستی بناغەی وێڵزی هەبێت. ئێمە پێشکەوتنەکانمان لە 

ڕێگەی راپۆرتی ساڵانەی زمانی وێڵزی ڕادەگەیەنین 
کە لە ماڵپەڕەکەماندا دەدۆزرێتەوە. هەڵسەنگاندنی 

تەواوی کاریگەری یەکسانی وردەکاری زیاتر دەخاتە 
ڕوو سەبارەت بەوەی کە گۆڕانکاری خزمەتگوزاری 

کاریگەری لەسەر زمانی وێڵزی هەیە، بەڵام ئێمە پێشوازی 
لە هەر سەرنج و کاردانەوەیەکی تر دەکەین. 

https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/?display=login&returnURL=https%3A%2F%2Fhduhb%2Enhs%2Ewales%2Fabout%2Dus%2Fhealthier%2Dmid%2Dand%2Dwest%2Dwales%2Fclinical%2Dservices%2Dplan%2Fstroke%2Dconsultation%2F
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چۆن ئەتوانیت بەشداری بکەیت
ئێمە بەڕاستی دەمانەوێت گوێمان لە ئێوە 

بێت. زانیاری لەسەر چۆنیەتی بەشداریکردن 
و بڵاوکردنەوەی بیروبۆچوونەکانتان لە 

نەخۆشخانەکانمان، شوێنەکانی کۆمەڵگا و 
رێکخراوەکانی کەرتی خۆبەخش بەردەستە. ئێمە 

چالاکی چوونە ژوورەوە ئەنجام دەدەین، بە شێوەی 
شەخسی و ئۆنلاین، کە لەوێ دەتوانیت بێیت و 

زانیاری زیاتر بدۆزیتەوە و ڕات پێبڵێیت. 

وردەکارییەکانی ئەو شوێنە و کەی دەتوانن بێن و 
hduhb. چاومان پێبکەون دەتوانن لە ماڵپەڕەکەمان

nhs.wales/stroke-consultation و 
کەناڵەکانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکانمان  بدۆزرێتەوە.

هەروەها لە نزیکەوە لەگەڵ دەزگاکانی ڕاگەیاندنی 
ناوخۆیی کار دەکەین لەوانە ڕادیۆ و دەزگاکانی 

ڕاگەیاندن بۆ بەرزکردنەوەی هۆشیاری سەبارەت بەم 
قۆناغەی دووەمی راوێژکاری.

سوپاس بۆ تەرخانکردنی کات بۆ بڵاوکردنەوەی 
بیروبۆچوونەکانت. تێگەیشتنی هەمووان گرنگە 

و یارمەتیدەر دەبێت بۆ داڕشتنی داهاتووی 
خزمەتگوزارییەکانی جەڵتەی مێشک لە ناوچەکەمان. 

تکایە کات تەرخان بکە بۆ خوێندنەوەی ئەم 

بەڵگەنامەیە و پێمان بڵێ تا 26ی 
تەمووزی 2026 ڕات چییە.

دەتوانیت ئەمە بکەیت لەڕێی:

	�qrco. پڕکردنەوەی پرسیارەکە بە ئۆنلاینc
de/stroke-questionnaire )دەتوانیت 

کۆپییەک داوا بکەیت بە ناردنی ئیمەیڵێک بۆ ئێمە 
یان پەیوەندیکردن بە ژمارەکەی خوارەوە(

	� FREEPOST HYWEL :بڵاوکردنەوەی بۆ
DDA HEALTH BOARD )پێویست بە 

مۆر ناکات(

	�hyweldda. :ئیمەیڵمان بۆ دەنێرێت
 engagement@wales.nhs.uk

لە یەکێک لە بۆنەکانمان قسەمان لەگەڵ بکە �	
)سەردانی ماڵپەڕەکەمان بکە بۆ ڕووداوێکی 

نزیک خۆت یان ئۆنلاین(، یان پەیوەندیمان پێوە 
بکە بە ژمارە 8322 303 0300 )بژاردەی 

5(، بە نرخی پەیوەندی ناوخۆیی وەردەگیرێت 

https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/healthier-mid-and-west-wales/clinical-services-plan/stroke-consultation/
https://www.haveyoursay.hduhb.wales.nhs.uk/login?next=%2Fcsp-phase-2-stroke-questionnaire%2Fsurveys%2Fquestionnaire11&private=true
https://www.haveyoursay.hduhb.wales.nhs.uk/login?next=%2Fcsp-phase-2-stroke-questionnaire%2Fsurveys%2Fquestionnaire11&private=true
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بەیاننامەی پاراستنی 
نهێنیەکان - چی 

ڕوودەدات لەگەڵ 
فیدباکەکەت 

نەناسراوی و نهێنی وەڵامەکان
وەڵامەکانت بۆ ئەم ڕاپرسییە کۆکراونەتەوە و 

شیکراونەتەوە بە شێوەیەک کە مەبەست لێی نەناسراو 
بوون. ئێمە داوای ناو و وردەکاری پەیوەندیت ناکەین 
و دەرەنجامەکانی ڕاپرسییەکە تەنها بە شێوەی کورت 

ڕادەگەیەنرێن.

تکایە ئاگاداری ئەوە بە کە ئەگەر بڕیار بدەیت زانیاری 
دەربارەی خۆت بخەیتە ناو خانەکانی وەڵامدانەوەی 

دەقی ئازاد، ئەم زانیاریانە لەوانەیە بتوانێت بناسیتەوە، 
ڕاستەوخۆ یان ناڕاستەوخۆ. بۆیە هانتان دەدەین ناو، 

ناونیشانی کاری دیاریکراو، شوێن یان وردەکارییەکانی تر 
نەنووسن کە بتوانێت خۆت یان کەسانی تر بناسێت، مەگەر 

ئاسوودە بیت.

لە کۆتایی ڕاپرسییەکەدا، پرسیاری ئارەزوومەندانە 
دەکەین سەبارەت بە تایبەتمەندییەکانی وەک تەمەن، 
ڕەگەز، ناسنامەی ڕەگەزی، کەمئەندامی، ڕەگەز، 

ئارەزووی سێکسی، ئایین یان بیروباوەڕ، باری خێزانی 
یان هاوبەشی، دۆخی هێزە چەکدارەکان، بەرپرسیارێتی 

چاودێریکردن، زمان، داهاتی خێزان و بەشێک لە پۆست 
کۆدەکەت. ئەم پرسیارانە بۆ یارمەتیدانمان بۆ تێگەیشتن لە 

هەمەجۆری ئەزموونەکان و دەستەبەرکردنی یەکسانی و 
دادپەروەری دانراون.

ئەم پرسیارانە بە تەنیا تۆ ناناسنەوە. لەگەڵ ئەوەشدا، لە 
حاڵەتێکی دەگمەندا، تێکەڵەیەک لە وەڵامەکان لەوانەیە 

مەترسی ناساندنی کەسێک زیاد بکات، بەتایبەتی لە تیمە 
بچووکەکان یان گروپەکانی دانیشتوان.

بۆ پاراستنی تایبەتمەندیەکەت، ئێمە پاسەوانی 
گونجاو جێبەجێ دەکەین، لەوانە ڕاپۆرتی کۆکراوە 

و سەرکوتکردنی ژمارە بچووکەکان، و وەڵامەکانت 
بەکارناهێنرێن بۆ بڕیاردان سەبارەت بە تۆ وەک تاک.

ئەو بۆچوونانەی کە لەلایەن رێکخراوەکان یان ئەو 
کەسانەی کە بە شێوەیەکی فەرمی کار دەکەن پێشکەش 

دەکرێن لەوانەیە بە تەواوی بڵاو بکرێنەوە. 

ڕاپۆرتی شیکردنەوە و بەرهەمەکانمان لە کۆبوونەوەیەکی 
ئەنجومەنی گشتی پێشکەش دەکرێت و لە ماڵپەڕەکەمان 

بەردەست دەبێت. ئەمە لەگەڵ Llais هاوبەش دەکرێت بۆ 
سەرنجەکانیان. Llais دامەزراوەیەکی یاسایی سەربەخۆیە 

کە قسەی زیاتر بە خەڵکی وێڵز دەدات لە پلاندانان و 
پێشکەشکردنی خزمەتگوزارییە تەندروستییەکان و 

چاودێری کۆمەڵایەتی. ئەو زانیارییە کەسیانەی کە دەینێرن 
لەلایەن ئەنجومەنی تەندروستی چارەسەر دەکرێن چونکە 
بۆ ئەنجامدانی ئەرکێک کە لە بەرژەوەندی گشتی ئەنجام 

دەدرێت واتە ڕاوێژکاری. ئەمە بنەمایەکی یاسایی بۆ 
پرۆسەکردن لە ژێر یاسای پاراستنی داتا پێکدەهێنێت.

ئەنجومەنی تەندروستی هەر زانیارییەک کە تۆ لە وەڵامی 
ئەم ڕاوێژکارییە پێشکەشی دەکەیت بەپێی ڕێنماییەکانی 
پاراستنی داتا جێبەجێ دەکات. ئەنجومەنی تەندروستی 
هەر زانیارییەکی کەسیی کە پێشکەش کراوە بۆ ماوەی 

ساڵێک زیاتر لە یەک ساڵ پاش تەواوبوونی هەر بڕیارێک 
هەڵناگرێت. 

بابەتە گشتییەکان لە کەناڵەکانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکانی 
ئەنجومەنی تەندروستی بەرزکراونەتەوە، بەڵام زانیاری 
کەسیی نییە، کۆدەکرێنەوە بۆ ئەوەی بتوانن لە راپۆرتی 

دەرچوندا بخرێنە ڕوو. 

ئاگاداری تایبەتمەندی - ئەنجومەنی 
تەندروستی زانکۆی هیویل دا

بۆ تەواوی بەیاننامەی تایبەتییەتی ئێمە، تکایە سەردانی 
hduhb.nhs.wales/ :ماڵپەڕەکەمان بکە لە

 privacy-notices

https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
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ئێمە گوێ دەگرین 
ئێمە دەزانین کە گرنگە ئاگادارت بکەینەوە، بەتایبەتی 

کاتێک کاتت تەرخان کردووە بۆ هاوبەشیکردنی 
بیروبۆچوون و بۆچوونەکانت لەگەڵ ئێمە. 

ڕاپۆرتێک لەسەر ئەو شتانەی کە لە قۆناغی دووەمی 
ڕاوێژەکەدا بیستمان بڵاو دەکرێتەوە، بە تەواوی ڕەچاو 

دەکرێت و وەک بەشێک لە کۆبوونەوەی ئەنجومەنی 
تەندروستی لە کۆتایی ئەمساڵدا تاوتوێ دەکرێت.

کۆبوونەوەکانی ئەنجومەنی تەندروستی بە گشتی بەڕێوە 
دەچن. خەڵک بەخێرهاتن دەکەن بۆ ئامادەبوون یان 

سەیرکردنی کۆبوونەوەکە بە ئۆنلاین. ئێمە ئەم کۆبونەوەیە 
لە ماڵپەڕ و لاپەڕەکانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکانمان 
بڵاو دەکەینەوە. وردەکارییەکانی کۆبوونەوەکانی 

ئەنجومەنەکەمان دەتوانرێت لە ماڵپەڕەکەمان بدۆزرێتەوە: 
hduhb.nhs.wales/about-us/your-

.health-board
ئەندامانی ئەنجومەن هەموو ئەو شتانە لەبەرچاو دەگرن 

کە پێش و لە ماوەی هەموو قۆناغەکانی ڕاوێژکردندا 
بیستوویانە، لەوانە هەڵسەنگاندنی کاریگەری یەکسانی، 

بەڵگەنامە پشتگیریکەرەکان و داتاکان کە لەم بەڵگەنامەیەدا 
کۆمان کردووەتەوە و ئاماژەمان پێکردووە. هەروەها هەر 
زانیارییەکی نوێ کە لە گفتوگۆکان لەگەڵ کۆمەڵگاکانماندا 

دەربکەوێت ڕەچاو دەکەن.

چۆن وەڵامت دەدەینەوە
دەرەنجامەکانی ئەم ماوەیە و راپۆرتی کۆتایی راوێژکاریی 

ئەم قۆناغەی پلانی خزمەتگوزاری کلینیکی لە 
ماڵپەڕەکەمان بڵاو دەکەینەوە. ئێمە بە فەرمی ڕادەگەیەنین 

کاتێک ئەمە بەردەست دەبێت. 

ئێمە ئەم ڕاپۆرتانە بە فراوانترین شێوە لەگەڵ ئەو کەسانەی 
کە لە ناوچەکەمان دەژین بڵاو دەکەینەوە کە داوایان 

کردووە ئاگاداری پەرەسەندنەکان بن. هەروەها لە ڕێگەی 
لایەنە پەیوەندیدارە سەرەکیەکان، میدیا ناوخۆییەکان و تۆڕە 

کۆمەڵایەتیەکانەوە نوێکردنەوە پێشکەش دەکەین. 

ئەگەر حەز دەکەیت ئەم نوێکردنەوەیانە 
وەربگریت، تکایە بەشداری بەرنامەی بەشداری و 
 Siarad Iechyd / Talking بەشداریمان بکە

Health لەڕێی:
	�hyweldda. :ئیمەیڵکردن

engagement@wales.nhs.uk
تەلەفۆن: 8322 303 0300 )بژاردەی 5(، �	

بە نرخی پەیوەندی ناوخۆیی وەردەگیرێت
	� FREEPOST HYWEL :دەنووسێت لە

 DDA HEALTH BOARD

https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
https://hduhb.nhs.wales/about-us/governance-arrangements/your-information-your-rights/privacy-notices/
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