
يوفر مجلس الصحة بجامعة هايويل دا خدمات صحية للأشخاص في جميع أنحاء 
كارمارثنشاير، سيريديجون، وبمبروكشاير. تستخدم بعض خدماتنا أيضا من قبل المجتمعات 

في المناطق المجاورة من جنوب غوينيد، وأجزاء من بويز وسوانزي/نيث بورت تالبوت. هذه 
المرحلة الثانية من استشارة خطة الخدمات السريرية تتعلق تحديدا بكيفية تقديم خدمات السكتة 

الدماغية في المستقبل. 

لماذا تحتاج خدمات السكتة الدماغية إلى التغيير
يجب أن نحسن معايير الرعاية التي نقدمها والنتائج التي يمر بها مرضانا من أجل جميع مجتمعاتنا. نحتاج أيضا إلى معالجة 

تحديات التوظيف المستمرة التي تجعل من الصعب تقديم الخدمة عالية الجودة التي يستحقها سكاننا. حاليا، لا تفي خدمات السكتة 
الدماغية لدينا بالمعايير السريرية ولا نمتلك تغطية أخصائية لمدة سبعة أيام. وهذا قد يؤدي إلى نتائج مرضى ليست جيدة كما 

كان يمكن أن تكون. لهذا السبب نحتاج إلى تغيير طريقة تقديم خدمات السكتة الدماغية لتكون  آمنة ومستدامة ومتاحة ولطيفة 
للمرضى والموظفين. 

لماذا نسعى للحصول على آرائكم حول خدمات السكتة الدماغية
راجع مجلس الإدارة كل ما سمعه خلال استشارة خطة الخدمات السريرية: الملاحظات والأفكار البديلة من مجتمعاتنا، والأدلة 

المتاحة بما في ذلك اعتبارات القوى العاملة ومتطلبات سلامة المرضى. عند النظر في كل هذه المعلومات، حدد المجلس خيارا 
مفضلا لكيفية تقديم خدمات السكتة الدماغية في المستقبل. جاء هذا الخيار المفضل نتيجة لجمع فكرتين بديلتين جاءتا من مجتمعنا 

استجابة للمشاورة. 

على الرغم من أن التحديات والقضايا تبقى كما هي، إلا أن هذه الفكرة الجديدة تختلف عن الخيارات التي استشرنا فيها في البداية. 
نرغب في فهم آراء موظفينا ومرضانا وعائلاتنا ومقدمي الرعاية وأصحاب المصلحة قبل أن يتخذ المجلس قرارا نهائيا بشأن 

النموذج المستقبلي لخدمات السكتة الدماغية في هايويل دا.

لدى المجلس خيار مفضل، وهو الخيار الذي نبحث الآن عن آراءه من خلال هذا التفاعل. ومع ذلك، نريد أيضا أن نفهم ما إذا 
كنت تفضل أحد الخيارات السابقة التي تم النظر فيها في اجتماع المجلس الاستثنائي في فبراير، وما هي أسباب ذلك.

خيارنا المفضل 
وحدة سكتة دماغية في غلانغويلي مع تغطية متخصصة على مدار 24 ساعة، سبعة أيام في الأسبوع. برونغليس، الأمير فيليب 

وويثيبوش أصبحوا مستشفيات للعلاج ونقلهم. كان يتم نقل مرضى السكتة الدماغية إلى غلانغويلي من هذه المستشفيات لتلقي 
الرعاية في السكتة الدماغية الحادة. سيكون لدى برونغليز أيضا وحدة إعادة تأهيل للسكتة الدماغية، مما يعني أن المرضى الأقرب 

إلى هذا المستشفى سيتم نقلهم مرة أخرى إلى برونغليز من غلانغويلي لإعادة تأهيلهم الخاصة بالسكتة الدماغية.  

خطة الخدمات السريرية  
استبيان خدمات السكتة الدماغية

استشارة المرحلة الثانية
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نذكر العلاج والانتقال في الخيار المفضل. العلاج والنقل في السكتة الدماغية هو عندما يؤخذ الشخص المشتبه به في إصابته 
السكتة الدماغية أولا )أو يأتي( إلى أقرب قسم طوارئ أو وحدة تقييم طبي حاد. يتلقون تقييما عاجلا وعلاجا حرجا في أي وقت 
)مثل انحلال الجلطة( هناك. إذا احتاجوا بعد ذلك إلى رعاية دماغية حادة يقودها المتخصصون، يتم نقلهم في وسيلة نقل مناسبة 

)عادة سيارة إسعاف( إلى وحدة السكتة الدماغية الحادة أو مركز استئصال الجلطة في بريستول أو كارديف.

نريدك أن تخبرنا:
هل تدعم الخيار المفضل ولماذا�	

إذا لم تكن تدعم الخيار المفضل، فهل الخيار السابق الذي نظر فيه المجلس سيكون أفضل ولماذا�	

هل هناك أي شيء آخر تعتقد أننا بحاجة إلى التفكير فيه لجعل خدمات السكتة الدماغية تعمل بشكل أفضل في المستقبل، بما �	
في ذلك أي تدابير أو تحسينات، وتأثيرات محتملة على اللغة الويلزية إذا عملت الخدمة بشكل مختلف في المستقبل.  

يرجى قراءة وثيقة الاستشارة المرفقة مع هذا الاستبيان و/أو زيارة الإنترنت للحصول على معلومات حول هذه المرحلة الثانية 
 hduhb.nhs.wales/stroke-consultation :من الاستشارة حول خدمات السكتة الدماغية، إلى

يرجى الاتصال بنا على الرقم 8322 303 0300 إذا كنت ترغب في الحصول على نسخة ورقية أو تحتاج إلى تنسيق أكثر 
 سهولة،  )أسعار المكالمات المحلية( واختيار الخيار 5 'خدمات أخرى'، أو إرسال بريد إلكتروني:   

  hyweldda.engagement@wales.nhs.uk

لتقديم ملاحظاتك، يرجى تعبئة هذا الاستبيان وإعادته إلى عنوان FREEPOST في الصفحة الأخيرة، ليصل بحلول يوم الأحد 
26 يوليو 2026؛ أو الإجابة على الأسئلة عبر الإنترنت: qrco.de/stroke-questionnaire في نفس التاريخ.

آراء الأشخاص الذين يردون بشكل شخصي ستكون مجهولة. يرجى عدم تضمين معلومات شخصية تعرف عنك )أو عن أي 
شخص آخر( في صناديق النص الحر، فقط آرائك مطلوبة. قد يتم مشاركة ملاحظات من ممثلي المنظمات، أو من يرد رسميا.

سنستخدم آرائكم، إلى جانب الأدلة الداعمة التي جمعناها خلال كل مرحلة من مراحل برنامج خطة الخدمات السريرية، لتوجيه 
قرارنا النهائي بشأن نموذج الخدمة المستقبلي لخدمات السكتة الدماغية في هايويل، دجا. كما ستساعدنا ملاحظاتكم على الاستفادة 

القصوى من الخيار المفضل وفهم أفضل لكيفية تقليل التأثيرات السلبية على المجتمعات. 

جميع الأسئلة اختيارية. سيتم معالجة جميع المعلومات التي تقدمها وفقا لتشريعات حماية البيانات وسيتم استخدامها لإبلاغ هذه 
المرحلة من الاستشارة. أي معلومات شخصية قد تحدد هويتك سيتم الاحتفاظ بها لمدة لا تزيد عن سنة واحدة بعد الانتهاء من اتخاذ 

    hduhb.nhs.wales/privacy-notices :القرارات. لمزيد من المعلومات، يرجى مراجعة

السكتة الدماغية   
يرجى قراءة وثيقة استشارة المرحلة الثانية من خدمات السكتة الدماغية والوثائق الداعمة لمزيد من المعلومات. تشمل هذه ما 

سمعناه خلال استشارة خطة الخدمات السريرية، والسفر، والتمويل، والجداول الزمنية للتنفيذ.     

السكتة الدماغية هي حالة طبية خطيرة تهدد الحياة تحدث عندما ينقطع إمداد الدم إلى جزء من الدماغ. 

توجد حاليا وحدات للسكتة الدماغية في جميع المستشفيات الأربعة الرئيسية: برونغليس، غلانغويلي، برينس فيليب وويثيبوش. 
ومع ذلك، تفشل الخدمة في تلبية المعايير السريرية ولا يوجد عدد كاف من الموظفين لدعمها. وهذا يؤدي إلى نتائج ليست جيدة 
كما كان يمكن أن تكون. تظهر الأدلة أن النتائج والمعايير تكون أفضل إذا تم جمع الخدمات وتقديمها من مستشفيات أقل. جمع 

الخدمات معا سيساعد أيضا في توظيف الموظفين والحفاظ عليهم، مما يجعل الخدمة أكثر استدامة. 
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1. �	إلى أي مدى توافق أو تختلف على أن الخيار المفضل لخدمات السكتة الدماغية سيساعد في تحسين المعايير السريرية، وسلامة 
المرضى، ونقص الموظفين؟

لا أعرف أختلف بشدة  لا أوافق 
ولا أختلف

أميل إلى 
الاختلاف

أميل إلى 
الموافقة 

    أتفق بشدة 

ويذيبوش الأمير فيليب غلانغويلي برونغليز

وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية الخدمة الحالية  

العلاج والنقل العلاج والنقل وحدة السكتة الدماغية )تغطية 
متخصصة على مدار 24 ساعة 

يوميا( 

العمل إقليميا كجزء من البرنامج 
الوطني للسكتة الدماغية على 

المدى الطويل

العلاج والنقل

وحدة إعادة تأهيل 
السكتة الدماغية

الخيار المفضل
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2.	يرجى مشاركة سبب إعطائك هذا الجواب. كيف يمكننا تحسين الخيار المفضل أو تقليل أي تأثير سلبي؟ )يرجى المتابعة في ورقة 
منفصلة إذا لزم الأمر(

خيارنا المفضل هو وحدة السكتة الدماغية في غلانغويلي مع تغطية متخصصة على مدار 24 ساعة، طوال أيام الأسبوع. 
برونغليس، الأمير فيليب وويثيبوش أصبحوا مستشفيات للعلاج ونقلهم. كان يتم نقل مرضى السكتة الدماغية إلى غلانغويلي من 

هذه المستشفيات لتلقي الرعاية في وحدة السكتة الدماغية الحادة. كان المرضى الأقرب إلى مستشفى الأمير فيليب وويذيبوش 
يبقون في مستشفى غلانغويلي لإعادة تأهيلهم الخاصة بالسكتة الدماغية. سيكون لدى مستشفى برونغليز وحدة إعادة تأهيل للسكتة 

الدماغية، أي سيتم نقل المرضى الأقرب إلى هذا المستشفى، من غلانغويلي لإعادة تأهيلهم الخاصة بالسكتة الدماغية. 
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ويذيبوش الأمير فيليب غلانغويلي برونغليز

وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية وحدة السكتة الدماغية  الخدمة الحالية

وحدة السكتة الدماغية

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا(

وحدة السكتة الدماغية

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا(

العلاج والنقل العلاج والنقل الخيار أ

وحدة العلاج والنقل والسكتة 
الدماغية

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا(

السكتة الدماغية

)تغطية متخصصة على 
مدار 24 ساعة يوميا(

العلاج والنقل العلاج والنقل  الخيار ب

خيارات بديلة جاءت من الاستشارة:

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا(

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا(

العلاج والنقل العلاج والنقل

إعادة التأهيل من السكتة 
الدماغية 

الخيار 106

العلاج والنقل العلاج والنقل العلاج والنقل

وحدة السكتة الدماغية 
)تغطية متخصصة 24 

ساعة يوميا(

وحدة السكتة الدماغية 

)تغطية متخصصة 12 
ساعة يوميا( 

الخيار 210

3.	إذا كنت لا توافق على الخيار المفضل، هل تفضل أحد الخيارات السابقة التي نظر فيها مجلس الإدارة؟ إذا كان الأمر كذلك، ما هو 
الخيار الذي تعتقد أنه سيكون أفضل لخدمات السكتة الدماغية؟

الخيارات التي تم استشارتها بشأنها:

الخيار أ - سيكون لدى مستشفى الأمير فيليب وويذيبوش وحدات سكتة دماغية، مع تغطية متخصصة لمدة 12 ساعة يوميا. وهذا �	
يعني أن سيتم نقل مرضى السكتة الدماغية من برونغليز وغلانغويلي إلى مستشفى الأمير فيليب أو ويذيبوش لرعايتهم الداخلية للسكتة 

الدماغية. 

الخيار ب - سيكون لدى الأمير فيليب وحدة سكتة دماغية مع تغطية متخصصة على مدار 24 ساعة يوميا. وهذا يعني أنه سيتم نقل �	
عادة مرضى السكتة الدماغية من برونغليز وغلانغويلي، ومن وحدة السكتة الدماغية في ويذيبوش، إلى الأمير فيليب لقضاء 72 
ساعة من الرعاية الداخلية. بعد ذلك، كانت الرعاية المستمرة للمرضى داخليا  تقدم إما داخل مستشفى برنس فيليب، أو في وحدة 

السكتة الدماغية في ويثيبوش. 

الخيار 106 - سيحصل الأمير فيليب وويذيبوش على وحدات السكتة، مع تغطية متخصصة لمدة 12 ساعة يوميا. سيكون برونغليز �	
وغلانغويلي للعلاج والنقل في المستشفيات، كما سيكون لدى برونغليز وحدة إعادة تأهيل للسكتة الدماغية، أي أن سيتم نقل المرضى 

الأقرب إلى هذا المستشفى مرة أخرى إلى برونغليز من ويثيبوش أو الأمير فيليب لإعادة التأهيل الخاصة بالسكتة الدماغية.

الخيار 210 - سيكون لدى غلانغويلي وحدة سكتة دماغية مع تغطية متخصصة على مدار 24 ساعة يوميا. وهذا يعني أن مرضى �	
السكتة الدماغية من وحدة السكتة الدماغية في برونغليس، ومن برينس فيليب وويثيبوش، سيتم نقلهم عادة إلى غلانغويلي لقضاء 

72 ساعة من الرعاية الداخلية. بعد ذلك، كانت الرعاية المستمرة للمرضى الداخليين تقدم إما داخل غلانغويلي أو في وحدة السكتة 
الدماغية في برونغليس.
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يرجى مشاركة سبب تفضيلك للخيار السابق. )يرجى المتابعة في ورقة منفصلة إذا لزم الأمر( 	.4

لا أعرف لا شيء من هذه  الخيار 210 الخيار 106 الخيار ب الخيار أ

اعتبارات إضافية   
إذا كان لديك أي تعليقات أخرى، يرجى مشاركتها أدناه. على سبيل المثال، أشياء تعتقد أننا لم نأخذها في الاعتبار، تعليقات عن المستشفيات، 

النقل والوصول، التأثيرات البيئية والفرص، المرافق المحلية لدعم المرضى، العائلات والمقدمي الرعاية، الموظفين والمجتمع الأوسع.  
)يرجى المتابعة في ورقة منفصلة إذا لزم الأمر( 



النظر في المساواة وحقوق الإنسان   
يرجى قراءة الصفحات 35-12 من وثيقة استشارة المرحلة الثانية لخدمات السكتة الدماغية لمزيد من المعلومات   

بصفتها هيئة عامة، تقع على عاتق منظمات NHS واجب أخذ تأثير قراراتها على الأشخاص ذوي الخصائص المحمية بموجب قانون 
المساواة لعام 2010 )العمر، الإعاقة، إعادة تحديد الجنس، الزواج والشراكة المدنية، الحمل والأمومة، العرق، الدين أو المعتقد، الجنس 

والتوجه الجنسي(، بالإضافة إلى قانون حقوق الإنسان، والامتثال لمعايير اللغة الويلزية بموجب مقياس اللغة الويلزية )ويلز( لعام 2011.       

هل هناك مجموعات معينة من الناس تعتقد أنها قد تتأثر إيجابيا أو سلبيا بالخيار المفضل الذي يتم النظر فيه؟ إذا كان الأمر كذلك، ما هي 
هذه المجموعات وكيف يمكن تحسين أي تأثيرات إيجابية أو تقليل أي آثار سلبية؟ )يرجى المتابعة في ورقة منفصلة إذا لزم الأمر(
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 يرجى مشاركة آرائكم حول أي تأثيرات إيجابية أو سلبية على اللغة الويلزية للخيار المفضل، وكيف يمكن تحسينها أو تقليلها. 
)يرجى المتابعة في ورقة منفصلة إذا لزم الأمر(
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معلومات عنك   
إذا كنت ترد نيابة عن منظمة، فما هي المنظمة التي تمثلها؟

يرجى تزويدنا باسم المنظمة وأي مجموعة أو قسم محدد. يرجى أيضا إخبارنا بمن تمثلهم المنظمة، وما المجال أو  المنطقة التي تغطيها 
المنظمة، وكيف تجمع آراء الأعضاء. 

يرجى إعلامنا إذا قرأت الوثيقة الرئيسية   

لا نعم 



الهوية الجندرية

ما هو أفضل وصف لجنسك؟ )ضع علامة على كل ما ينطبق(

رجل
امرأة

غير ثنائي 

رجل متحول
امرأة متحولة

أستخدم مصطلحا آخر
أفضل ألا أقول

هل هذا هو نفس الجنس الذي تم تعيينه لك عند الولادة؟

نعم
لا

أفضل ألا أقول

الحمل والأمومة

هل أنت حامل حاليا أم أنجبت خلال السنة الماضيةا؟

غير مناسب
أفضل ألا أقول

نعم
لا

الإعاقة 1

 تنص المادة 6)1( من قانون المساواة لعام 2010 على أن الشخص لديه إعاقة إذا:
هذا الشخص يعاني من إعاقة جسدية أو عقلية، و  أ .	

يؤثر هذا الضعف بشكل كبير وطويل الأمد على قدرة الشخص على أداء أنشطته اليومية الطبيعية.   ب .	

باستخدام هذا التعريف، هل تعتبر نفسك معاقا؟

نعم
لا

أفضل  ألا أقول

8خطة الخدمات السريرية خدمات السكتة الدماغية

على مجلس الصحة بجامعة هايويل دا واجب تعزيز المساواة ويريد التأكد من شمول جميع أجزاء المجتمع في هذه المشاورة، 
لكن هذه الأسئلة اختيارية. سيتم أخذ جميع الردود في الاعتبار بالكامل عند اتخاذ القرارات، بغض النظر عما إذا كنت تقدم هذه 

التفاصيل أم لا.

الموقع

 )SA14 8 ما هي أول خمسة أرقام من رمزك البريدي؟ )على سبيل المثال

هذا سيساعدنا على فهم الآراء في مجالات مختلفة   

العمر

كم عمرك؟

55–64 سنة
65–74 سنة

75 سنة وما فوق
أفضل ألا أقول

18–24 سنة
25–34 سنة
35–44 سنة 
45–54 سنة



الإعاقة 2

هل يمكنك أن تخبرنا بما ترتبط به إعاقتك أو مرضك طويل الأمد أو حالتك الصحية؟

غير قابل للتطبيق
مرض أو حالة صحية مزمنة )مثل السرطان، فيروس نقص المناعة البشرية، السكري، الصرع(

صعوبة في الصحة النفسية )مثل الاكتئاب، الفصام، أو اضطراب القلق(
إعاقة جسدية أو مشاكل في الحركة

ضعف اجتماعي/تواصلي
AD(H)D صعوبة تعلم محددة )مثل عسر القراءة، عسر التنسيق أو اضطراب فرط الحركة

أعمى أو تعاني من ضعف بصري لم يتم تصحيحه بالنظارات
أصم أو تعاني من ضعف سمعي

ضعف أو حالة صحية أو اختلاف في التعلم غير مذكور أعلاه
أفضل ألا أقول
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المجموعة العرقية

أي عرق أو إثنية تصفيك؟

العربية
بريطاني آسيوي: بنغلاديشية

الآسيوي/الآسيوي البريطاني: الصيني
آسيوية/بريطانية آسيوية: هندية

آسيوي/بريطاني آسيوي: باكستاني
آ سيوي/آسيوي بريطاني: أخرى

آ سود/بريطاني أسود: أفريقي
أسود/بريطاني أسود: الكاريبي
العرق المختلط: أسود وأبيض
أسود/بريطاني أسود: أخرى

عرق أو إثنية أخرى – يرجى التعرف عليها

عرق مختلط: آسيوي وأبيض
عرق مختلط: أسود وآسيوي

العرق المختلط: أخرى
المسافر: غجري أم روما

المسافر: إيرلندي
الأبيض: بريطاني )إنجليزي/شمالي/أيرلندي/اسكتلندي/ويلزي(

ألأبيض: الأيرلندي
أ الأبيض: أوروبي

أفضل ألا أقول

التوجه الجنسي

أي من المصطلحات التالية يصف ميولك الجنسية بشكل أفضل؟

لاجنسي
مزدوجي الميول الجنسية

رجل مثلي
امرأة مثلية  

مغايرة الجنس أو المستقيم
أفضل ألا أقول

أخرى

الدين أو المعتقد

ما هو دينك الذي تعتبره؟

البوذية
مسيحي

هندوسي

اليهودية
مسلم

لا دين

السيخ
ديانة أخرى

فضل ألا أقول



مسؤوليات الرعاية

هل تقدم رعاية غير مدفوعة الأجر من خلال رعاية شخص )أحد أفراد العائلة، صديق أو جار( مسن أو معاق أو مريض بشدة؟

إذا كانت الإجابة نعم، يرجى وضع علامة على أي أو كل ما ينطبق

مقدم الرعاية الأساسي لطفل أو أطفال معاق
مقدم رعاية أو مساعد أساسي لبالغ أو بالغين ذوي إعاقة )عمر +18(

مقدم رعاية أو مساعد رئيسي لشخص مسن/أشخاص )عمر +65(
مقدم رعاية ثانوي )شخص آخر يؤدي الدور الرئيسي للعناية(

أفضل ألا أقول

دخل الأسرة

 يرجى إخبارنا بإجمالي دخل أسرتك السنوي )قبل الضرائب والخصومات، مع احتساب أي مزايا وبدلات(
ضع علامة على خانة واحدة فقط

 	 £ 40,000 - £ 30,001
أكثر من 40,001 £	 

أفضل ألا أقول 

أقل من 10,000 £ 
من 10,001 £ - 20,000 £
من 20,001 £ - 30,000 £

اللغة

ما هي لغتك الرئيسية التي تتحدث بها أو تستخدمها في المنزل؟

الإنجليزية
الويلزية

أفضل ألا أقول            	 
أخرى (يرجى ذكر ذلك، بما في ذلك لغة الإشارة البريطانية( 

ما هي لغة المراسلة المفضلة لديك؟
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الزواج / الشراكة المدنية

هل أنت متزوج أم في شراكة مدنية؟

القوات المسلحة

 هل أنت عضو في مجتمع القوات المسلحة؟ )محارب قديم، احتياطي، متطوع بالغين في قوات الكشافة )CFAV( أو أحد أفراد عائلة 
شخص في القوات المسلحة( 

لا أفضل ألا أقولنعم 

لا أفضل ألا أقولنعم 

لا أفضل ألا أقولنعم 

الإنجليزية 
الويلزية 

أفضل ألا أقول

أخرى (يرجى ذكر ذلك، بما في ذلك لغة الإشارة البريطانية( 	 

 نشكركم على وقتكم. يرجى إعادة الاستبيان بحلول 26 يوليو 2026 إلى:
  FREEPOST HYWEL DDA HEALTH BOARD 


